00

‘¢
o

PR R e e e

AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y
CONTROL DE COOPERATIVAS

NIaFrmMa §~“";Ji§r"-‘!‘é.i!'&"f f
N s : e 2
valuacion
Evaluacion
/] | I “‘ "; ) ., | ‘-“1 }' ’; i
POA 2023

Jer frimestre

GESTION 2023




COOR

P s A

Denominacion:

HOJA DE RUTA

CODIGO UNICO:DENata Interna

Nombre:LIC. EDNA AUGUSTA RIVAS HERRERA

Nro Depdsito:

Fecha ingreso:30 OCTUBRE 2023
Fecha respuesiu:

Solicitud:INFORME Ref:INFORME DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION POA 2023

Dmhnn d

Instruceciones .

DGE-401/2023

Hora:15:

44:11

Teléfono :0

bl Daiva‘;iémlam 202...

R e v

Pmc..da:r soin ln calnblecido

Proceder con el Registro

Hacer Seguimientn

Proyectar Corlificacion

Pasa yu Conosimignto

L—

oooooqooooooooooooooooooooooooooooooooooooboooﬁ

Preparar Inlorme de Procedencia Procesar lo Solicituds

Informar sybre |a existencia de Doc. Favor para su congideracion y Firma
Efubaracion de Resofucian Elaborur Ficha a2

Verificar en SIRENCO Utros Fecha de Recepcion
Degtino:

Instrucciones

Archivar Proveder sogin lo establecido

Proveder con ¢l Registro Hager Seguimicnto

Proycclar Cerlilicucion Para yu Conocimicnio

Preparar Informe de Procedencia Procesar fo Solicitdo

Informur sobre L exasteneia de Doc, Fuvor para su consideraesdn y Frrma

Elaburacitn de Resulucion Elaborar Ficha sl 202050 Sadivaaiisitanssianeasaays
Verificar en STRENCO Oros Fecha de Receprion Firma y Sello
Destino: Fecha Dertvacion:..... /i 202..
Instrucciones

Archivar Proceder segin lo establecido

Procedet can ¢l Regisiro Hacer Scguimicsio

Troyectar Certificacian Tara su Conocinicnto

Propann Informe de Procedenzian Prozessr o Selicieids

foformar sulwe la existencia de Doc Fayor para su consideracion y Firma

Eiabaracicn de Resolucion Rlabor Frole -, <0 <=y biC LDl ot B L S ) R S o e e SR N T
Verilicar cn SIRENCO Otros Fecha de Recepcion Firma y Sello
Destino: Fecha Derivacion:......L....f 202..,
Tnstrucciones

Archivar Peoceder segin b extablecidn

Proceder con ¢l Registro Hacer Seguimicnto

Proyectar Certificucion Para yu Conociniicnio

Preparar Informe de Procedencia Procesar lo Solicitado

Tnformar gobre In peistengia Jde Thou, Fayor parm su congithernzidn v Firma

Elaboracion de Resolucian Tebtorr Bl 0005 0l S el Jisaiig T p IR e SRS s T
Verificar en SIRENCO Otros Fecha de Recepcion Firma y Sello
Destino: Fecha Derivacion:......fv..../ 20Z..
Instrucciones

Archivar Proveder segin lo establecido

Progeder con ol Regismo Hacer Seguimicnto

Pruyectar Cedificzcidn Pan sn Conoeimiento

Prepasar Tnforme de Procadencin Proceser [o Solicitudo

Tuforiua sobie 1o exisfaucia de Do

Pavun praa su comsidonacion y v

Efaboracion de Rezolucion

Elaborar Ficha

Verificar co SIRENCO

Drros

/202,
Ftcha dc Recepeion

Firma y Scllo




00000000000 000000 0000000000000 0000000600000000Y0

INFORME
AFCOOPIDGE/UPGIN® 006/2023
A 3“".‘":."**\
A: Abg. Alejandro Ajata Cachaca e % 2
DIRECTOR GENERAL EJECUTIVO  \BarcRoe gt
DE: Edna Augusta Rivas Herrera ) ) &
JEFE UNIDAD DE PLANIFICACION Y GESTION Aummnmt FISGAUZACiONYGON'RO'
. " : DE GOOPERATIVAS * AFCOOP *
REF.: Seguimiento y Evaluacion al Plan Operativo Anual 2023
3er, Trimestre.
FECHA: La Paz, 30 de octubre de 2023

En el marco de las actividades programadas en el Plan Operativo Anual POA 2023 y con el
propasito de coadyuvar al cumplimiento de las Acciones de Corto Plazo programadas en el
POA de la presente gestion, se presenta a su autoridad el informe de seguimiento del avance
fisico de las actividades programadas en cada una de las Direcciones y Unidades
Organizacionales de la AFCOOP, informacion que corresponde al Tercer trimestre de la
gestion 2023.

I Antecedentes

El capitulo Il de la Ley N° 777, Ley del Sistema de Planificacion Integral del Estado — SPIE,
establece la obligatoriedad de realizar el seguimiento y evaluacion integral de los Planes de
Corto y Mediano Plazo, asimismo, el Decreto Supremo N° 3246, Normas Basicas del Sistema
de Programacion de Operaciones, en la seccion |l establece el seguimiento y evaluacion a la
ejecucion del Plan Operativo Anual — POA, de cada Accién a Corto Plazo.

En el marco de la programacién de actividades y tareas especificas planificadas en el POA
2023 aprobado con RA N° 059/2022 del 8 de septiembre de 2022 y el 1er Reformulado del
POA 2023 aprobado con RA N° 021/2023 del 19 de abril de 2023 se envio el Instructivo
AFCOOP- DGE-INST. N° 035/2023 en fecha 10 de octubre de la presente gestion, solicitando
a cada Direccion y/o Unidad:

. Elinforme de avances del 3er trimestre 2023.
. la matriz de seguimiento a la ejecucion fisica de las actividades y tareas especificas
programadas para el 3er frimestre 2023,

Las Direcciones y Unidades Organizacionales de ia AFCOOP, hicieron llegar a la Unidad de
Planificacion y Gestion los informes y formularios de seguimiento a la ejecucion fisica de sus
actividades programadas en e! Plan Operativo Anual - POA 2023 del 3er trimestre. Las hojas
de ruta que respaldan este informe son DCF-345/2023, DAF-425/2023, DGE-384/2023, D.J-
135/2023 y DGE-383/2023.

Web:www.afcoop,.gab. bo E-mait:afcoop@afcoop.gob.bo
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El Decreto Supremo N° 3246 del 05 de julio de 2017, Normas Basicas del Sistema de
Programacion de Operaciones en su Seccion Il “Subsistema de Seguimiento y Evaluacion a
la Ejecucion del Plan Operativo Anual”, articulos 18 y 19 establece que: las entidades publicas
deben emitir en forma periodica la informacion de ejecucion del Plan Operativo Anual por cada
Accion de Corto Plazo, de acuerdo a las condiciones y periodicidad establecidas por el Organo
Rector del Sistema de Programacion de Operaciones.

Al respecto, el presente informe identifica el grado de avance y cumplimiento de las Acciones
de Corlo Plazo y detecta las desviaciones en la ejecucidon de las mismas respecto a lo
programado, para asi poder disponer de las medidas correctivas necesarias para el
cumplimiento y logro de los resultados esperados en el Plan Operativo Anual y el Plan
Estratégico institucional.

2.1 Estructura POA 2023

Cuadro Nro. 1 — Estructura POA 2023

ACCION ESTRATEGICA

ACCIONES DE CORTO PLAZO
INSTITUCIONAL it S Presupuesto
- Proramado Resultado Esperado Gestion 2023
e | DENS MINA G CODIGO DENOMINACION Gestion 2023
{Contribuir al mejoramiento de la | |Una propuesta de Modificacion a la
lgestion cooperativa por sectores y lley elabor: sentads
g 59 clases a trp'wés depia 15% | 1.853.159 i rrada i .;}rgbgnt g
| :'eguiaci()n = |4 Regulaciones implementadas en eli
Fiscalizar, — -_— : j_m”"“?“emﬁ?,C,‘?OP?I.?_‘!‘_'Qi,,,,‘ —
protegery | Fortalecer los procedimientos | |Al menos 8,000 tramites atendidos
| ‘para el eficiente funcionamiento W L len plazc |
fortlacerel | yrpy PR ¢ : 5% | ZrssaesPtPRA |
Sistema | de las cooperativas conforme a L (Implementar procesos optimizados |
|Cooperativo, | |narmativa vigente. i de tramites cooperativos ‘
promnviendo; D e 11.067 o d
|su | Fortalecer procesos de control, | [ oqpe;dtwasﬁconr'r. oiad a5, |
! 5 . lsupervisién v fiscalizacin en . [supervisadas v fiscalizadas
| AE1 :funmondrme ‘ 3 |SUpervision y fiscal ne 25% | 2755265 | W
nto legal en cumplimiento a la normativa ' | 3 narmativas de fiscalizaciones
;.;u;ecmn a | vigente. \evaluadas y optimizadas
as e e s i e
disposicione | oiliinire @ gecusiongs | 1100% de Poltticas Pablicas a
: | ACP4 |Politicas Publicas del sistema 10% 11021081 . [
S suscritas | , |socializadas
enla {__ |cooperativo. S NN | : N = o
- |Garanftizar la eficiente y eficaz
normativa g s S
— gestion institucional con ; i
g ’ ‘ [transparencia, con el control de : |Al menos el 85% de cumplimiento de|
| ACP5 |los sistemas administrativos yell 25% | 2.755.265 |los procesos internos de manera
¥ & { | - |
fortalecimiento de las { |eficaz }
| |capacidades del personal de la ' !
s Ve BRGNS e e ‘ N
S i 100% | 11.021.058 7 e
Web:www.afcoop.gob.bo E-mail:afcoop@afcoop.gob.bo
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2.2 Principales resultados al 3er Trimestre

2.2.1 Accion de Corto Plazo 1.

“Contribuir al mejoramiento de la gestion cooperativa por sectores y clases a través de la
regulacion”.

Cuadro Nro. 1.1 - Porcentajes de avances ACP1

- BROGRAMACION

|para
| modificadi |
|6n
un esquerna regulado sobre integracion |

1interinstitucional definida y debimitada | |
05 3 entidades

regulatoria scbre diselucidn v

|propuestas, i 0.0%:
luntaria y extincién de cooperatvas prop H

va e i o 50,0% |

Salaley 356

|cooperativas activas n

Esta Accion de Corto Plazo es responsabilidad de la Direccién de Control y Fiscalizacioén y se
tienen programados dos resultados principales:

1. Propuesta de modificaciones o complementacion de la Ley General de Cooperativas
N® 356 y su Decreto Reglamentario, en la que se espera tener una propuesta de
modificacion a la ley. Avance: 6.3%.

2. Mejorar la Normativa General de Cooperativas, se programado al menos 4 propuestas
de normativas regulatorias: 47.5%
a. Esquema regulado sobre integracion cooperativa

b. Articulacion interinstitucional en al menos 3 entidades relacionadas
c. Normativa sobre disolucién, liquidacién voluntaria y extincion de cooperativas
d. Analisis de normativa de cooperativas activas no adecuadas a la Ley 356

Web:www.afcoop.gob. bo E-mail:afcoop@afcoop.gob.bo
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Cuadro Nro_1.2 - Descripcion resultados logrados ACP1

RESULTADOS .
BTERMED) ¢ Resukads intermedio Ohtanido
NTERMED) !

enuncian; la ley s

t i tivas serd
®5¢ han reafizada reuniones de an "

delo que falta desa

eraivas

| @ Es impartante taner

Dire

s Derets
Reglamentanc
njurtame

pasaresta a

6n yevaluacion del

fe cooperativas de ahorry y credito abiertas y so

45 de trabajo con respecto al Adi

telas Cooperativas, y no coma un dom

fe coordinacid nciones car fas Al

Idisposici

Mejorarlz

contrastanda lzs disposiciones sectorial

e S{AFCOOP, cuyo prime
va General de )

10y Crédito y de Senvicios Piblic osto, sin embarga por mothas de
bre reuniones

riores de cada sector para e

ienta con el documento

me AFCOOR/D

realizd ef andlisis de

En ambos resultados se avanzé un 26.9% que representa un 4.03% en base a la ponderacién
que es el 15%.

La Direccion de Control y Fiscalizacion tiene que extremar esfuerzos para lograr cumplir las
metas programadas para esta gestion en el tltimo trimestre.

Web:www.afcoop.gob.bo E-mail:afcoop@afcoop.gob. bo
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2.2.2 Accion de Corto Plazo 2.

“Fortalecer los procedimientos para el eficiente funcionamiento de las cooperativas conforme
a normativa vigente”.

Cuadro Nro. 2.1 - F’orcenta}es de avances ACP2
CHLS "PROGRAMACION % AVANCES AL 3ER TRIMESTRE

Darcripeine RESULTADO Reralrad
OPERACIONT R
| aAcP LSPERADO ERACIONLS ESULTADOS INTERMEDIOS ESPERADOS |INDICADOR = ¥ : '--‘".‘-

1 Ocofgucmn dewsomidu jundica de ter
rales, b s

F3 egaslro de Consejos de dministracton - 1
Vigilancia - Tribunales - Comitéz YiO

- AAMISION O CIUSION 08 NUEYOS (as}) 400 249
asotiados (as)
4-Pétdida de calidad de as0ciados §
asotiadas.
Seinsenpeion del ceitiicado de alilacion al 40 51
grado inmediato supetior.
6-Registro de absorcian, fusidn y eseisidn
de copperatives
7-Registro de autorizacion de ampliacidn de
1. Teamites de actividades. N de
ofganizacione LAtencidnde |5 Registro de autorizacion de apertura de trémites 100
* ) tamites de SUCUFS Bles. procesido
coopetativas | oo (3 Fegisto de c3mbio de domicho legal de sil de 88,03 86,0%
rendidas (Sl Llas cooparativas. wimites e
Fortalecer los | Hicientements T FTesentacion ge 105 e5tados Ninancieros | ingres ados

procedimients |3 €0 plazo : memoia aF!g. {7427) 734 843
sparael -Reqistio de modihoacion del estatuto

c @ 28 25
efiiente LeEAImeD e
funclonamient 12-Solicitud de cartificacion 165 350

i . - 70,004 7.5%
odelas ) 13-Solicitud de fotacopias legalizadas 3365 2689 * '
cooperativas [W-Fectificacian de Ga0s en el ReGiSlo 22 "
Bonbce Estatal de Cooperativas - REC. <
:;::“m 15-Reposicion de dooumenios culsantes en P
4 archivos institucionales de la AFCOOP

16-Inscripoion de los tribunales de honor de 3 3
las cooperativas.
T7-Actualizar de nominas de as0ciadas § 12 ©
350ciados "
1 Otorgacion de personenia undica ler

arado

1. Estandarizar: !' adol i VLR LR
Bplicacién del PP f ew—
2. implementar | Principio de 3. Venhcacl'm de reseiva de denominacion Sl
procesos Informalisme; | 4. Inscripeion de consejeros bl
optimizados | Revision de [5-FegEHG ¢ holusion glo Admesion de | rimizado 8 407 140 74,04
de tramites requisitos; - | Acooiados o b4
cooperativos |Flazos 8. Registio de Pérdida de Asociados

conforme Legy
Decreto. 7 Feqishio de aImacion o giado mme &alo
L superior
§. Optimizacidn procesos de Notificacidn

382 288

540

204 287

Esta Accion de Corto Plazo es responsabilidad de la Direccion de Control y Fiscalizacién, en
lo referente al servicio y atencion a usuarios cooperativistas se tiene un avance del 66%, En
varios de los tramites se han superado las expectativas programadas, como se reporta en el
cuadro anterior.

Por otro lado, se ha encarado la tarea de desburocratizar y automatizar 8 procesos y cuentan
con un avance del 74%. En promedio en esta Accion de corto plazo se tiene un 70% de

\ avance, que representa un 17.5% de acuerdo a la ponderacion que tiene esta ACP que

corresponde a un 25%.

Web:www. afcoop. gob. bo E-mail:afcoop@afcoop.gob.bho
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RESULTADO
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e

e e o
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Cuadro Nro. 2.2 - Descripcion resultados logrados ACP2

|

f

LSPERADO Rereltads Intormedin Obtanids Rarsltadn Operacids
Se cumplio con la revision de las
_ CapRas Que ingresaion por
;Tg':;:?c;‘;s 1 Atencidn de ﬁfﬂﬁ:gﬂﬁw”@ &mﬁc‘- conly revision de las Caipetas que ingresaion por vemtanity; asimismo s reakzaron
cooperativas | ramies de resMMs i aﬁ\eme % los u.:nfqrm_s tecnico legales respectivs finaimente 5 g!abmaeniasresohcmes
il Gestién Aiboron s nrekdiones administrativas 0 notas de obsetvacion, dando cumplimiento alaLEY N 356 y Decreto Supremo
oficientements |Cooperatva | admivetraivas o notas de N ES‘SS‘ Ejecutandose de acuerdo alo programado: De untotal de 7424 se han tealizado 2034
yen plazo obseryacion, dando cumplimiento a i
T LEY N 356 y Dacreto Supremo N
1395
Avances:
-LaMAE ha dispuesto la conformacion de un equipo técnico compussto por servidores
plblicos de la Direccidn de Control y Fiscalizacion, la Direccidn Juridica yla Unidad de
Tecnologias de Informacion que elaboran los manuales de tramites coopetativos (para usuarios)
yde procesos y procedimientos de los iimites cooperativos (intema AFCOOR), entre os
cuales se ha priotizado éste tdmite,
| Estandaiear - En teuniones de coordinacidn conla AGETIC y ¢l Banco Unidn se definieron los parametios
Mm o teenicos para apicat ks modalidad de Pasacela de Pagos del Estado, conclugendo las pruebas de
2 inghementa | Prinigio g interoperabiidad entre sistemas, habiitendo la modabdad de _pagoQF"'f. Alatecha Banco Unidn
ﬁocesos iormaismo; |Hayun74% de avanoe, solo estan estarealizando tas‘pmebas COMTespoRdientes para su posterior caitifioacion y puesta en
opiinizados de |Reviscnde | pendienteslas pruebos 0 Banco produceion, se est@aqg’eei Banco nion wnw:‘iuya‘sus pwebashastarnadenqmg.
Nambes teqistos;  |Uriongla Agete -EIModdode Veﬂﬂcee&pngresewg‘de Denominationes ya se epcusntra comimdo.bgb@ndase
copesivos. Plaos J : rea!qado_ [as pruebas de m:ﬁoge;abﬁdademela AFCOOR,la AﬁETICg ¢l Banco Unidn.
confomeLegy -Se modificaronlos Nacme_s tgcn:vcos ;hgaﬂe; para 1espaldat los cambios propusstos, )
Decreto - Una vez concluido el rabajo técnico se susenbiran el Contrato de Servickos con ¢l Banco Unidn

lanorma técnica de adhesion para la Pasarela de Pagos del Estado para suscripeion dafa MAE,
previsto parala 2da, semana de noviembre,

- S ha elaborado un progecto de Manual de Procesos y Prosedimisntos con un avance del 90%
entodos los témites desanollados en & Progecto de Optimizacion y Desburostatizacicn de
Tramites Cooperativos, quedanda pendiente las prusbas finales de coplamiento de sistemas
entre la AFCOOP, el Banco Unidn y1a AGETIC, para el funcionamiento de la Plataforma de
Pagos del Estado, que permitied el pago electidnico de los servicias de fa AFCOOP,

U g

Web:www.afcoop.gob.bo
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2.2.3 Accion de Corto Plazo 3.

“Fortalecer procesos de control, supervision y fiscalizacién en cumplimiento a la normativa
vigente”,

Cuadro Nro. 3.1 — Porcentajes de avances ACP3

R T ——I T ——
|
g e OPERACIONLS ’ RESULTADOS INTERMEDIOS ESPERADOS |INDICADOR |META | Re
LSPERADO R
|

1 Regular la 1 Control. Yerific acin sobre ¢l
gestion complimiento de la gestién cooperativa para 830
administiativa de | garantizar la coerecta aplicacion de la o
las coopetativas, | normativa legal vigente,
aefectos de
vetificar, 5 )
ekarninar y 2.Fiscalizacicn: Examinar y comprobar “in-
1.S¢ han evahar ol sity” todos los actos de la gestion )
aplicado cumplimisnto de | cOOperativa; asi como, irregularidades, Nde 533%
procesos de laLey N 356y el |infracciones, contravenciones, Coaparatie 10 o 53.9% 59.9%
Contiol, | nehiags, ~ |vuineracion e incumpimientos ala =
Foralecer ;:Isi::z‘inm?: Reglamentos | normativa legal vigente. endidas
procesos de - emitidos poi ls
comrol, AFCOOPy . o Jf 2
supervisiony NOIMas 3. Supervision: Revision, evaluacidny 234 785
fiscalizacion en sectoriales en lo | SEQUIMIENLD 3 12 documentacion, recibida - .
cumplimisnto 2 que coiresponda | WO analizada por ia AFCOOP, para verifical 4334
1a notmativa 3l & cumplimiento de fas recomendaciones
vigente, cooperativismo | eMitidas en el cantiol o I3 iscalizacidn,
2 Evaslustlos 1Prooesos y procedimientos intemos de —— 0.0%
provesos de fisealizacion mejorado y normakzado pndssr I
scaiaaciond |y Sistema de de
establecer e alinanid Soo alisanks ki :
ool IO :::}i!;:?;zn 2 Reglamento de fiscalizacion ::::aipzauo 3 0.0% 0% 0%
sadecuados 2 fizad luada
anecesidady normalizado evaluadasy
reslidad de las 3.Control de cumplimiento de obligaciones | OPHIMIZ ada 0.0%
cooperativas. decoopetans - '

En esta Accién de Corto Plazo se tienen los siguientes resultados esperados:

1. Se han aplicado procesos de Control, Supervision y Fiscalizacion. Se han Fiscalizado
5 cooperativas y realizado control y seguimiento a otras, con un avance del 60%.

2. Evaluar los procesos de fiscalizacion y establecer procedimientos adecuados a la
necesidad y realidad de las cooperativas. Sin avances a la fecha del informe porque
la contratacion de la consultoria prevista ha sufrido muchos retrasos.

En promedio se tiene un 29% de avance que representa un 8% de los 25 a lograr.

J

Web:www.afcg}ép. gob.bo E-mail:afcoop@afcoop.gob.bo
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Cuadro Nro. 3.2 — Descripcion resultados logrados ACP3

RESULTADO 2 3 )
ESPERADO OPERACIONES i dulatermadin Obtanidn Rozsltedn Oporacida

1. Regular Ia gestion
administativa de las
coopeiativas, a efectos
1 Sehan ?
% & verificar, examin
aplicado ? .

evaluat ol cumplimiento bt e 3 = ) )
0cesos Nat ¥ Rt § " ]
procesosde |0 Layh 356y el DS N Nata de inicio de control sofickando informacidn documentada a | Al3er timestre se han fisealizado § ooopetativas:

Se hatevisado documentacion de archivo, asi como faingresada
poi denuncias o de oficio de las cooperativas: 15 DE NOVIEMBRE,
CELCO, COVINE, COSETH.

Fortalecer gﬁp‘::::w ny |95 Reglmentos 1 cooperativa COSETTRL Huzynapunky, Emsel, Probol, Coset y Portefia
procesos de Fiscahizacidn emitkios pot b AFCOOP i
jconteol, Y ROIMas SeCtoniales an | Se tiene programada la iscakzacidn de la cooperativa COSETT,
tsupervisiony loqueconespondaal  {LAPORTERNA, 15 DE NOVIEMERE,
Hiscalizacion en cooperativismo
plimiento af 2 Evsluar fos ) ; T
lanommativa | procesos de Seha u_awsado gavaluado la noimativa de fiscalizacién, controly
vigente. fisoalizacion y SeQuimnio:

Se bene una propuesta sobre los siguientes puntos:
Cuando no S encuentra la cooperativa a fiscalizar:
previo 0 cOmo patte del control tener un sistemna de

establecet 1. Sistema de
procedimiento | hscalizacion mejoradoy

s adecuados a | nomalizado Se ha analizado ol reglamento de control, fiscalizacion ¥ dertatemprana de confiictos, asi como de
lanecesidady supervision. cumplimiento de |3 gestién coopetativa de oficio
reslidad de las

CO0peiativas.

Aligual que en la ACP 1, la Direccién de Control y Fiscalizacion tiene que extremar esfuerzos
para lograr cumplir las metas programadas para esta gestién en el Gitimo trimestre.

2.2.4 Accion de Corto Plazo 4.

“Contribuir a la ejecucion de Politicas Publicas del sistema cooperativo”.

Cuadro Nro. 4.1 Porcentajes de avances ACP4

3
Darcripeine | RESULTADO RESULTADOS INTERMEDIOS Roveltedn

: : %
Ace ESPERADO ESPERADOS !* Kiased termedi | ::"'“:' RACE il
peradn

1 Promovet la

ey 7 departamentos en los diversos
;ee::izéa:mde sectoresy clases Sovializados con | de talleres P wirl 418y
wfw iy Ly IS8YDS1% duanela  [implementados y B
través de Qestion 2023
Contiibui ala 2.UT - Unidad | Atenciones de tramites movles | Aro. de

siacucion de | Policas deTramites  |travezdelaUTMencootdinacion |Atenciones

Politicas Piblicas Mévies anivel |conCooperativasde y¥nivel  |itinerantes ? et A

i . 2 . 057 1405%] 4
i | antel v v S
fwgcasdel st nacions durante la gestion 2023 teaizadas
sistema 3 Reuniones de
CO0PHANO. coordination N de reuniones
patafortalecer al Prisionts b codriiaid pata consensuar
mouiD | smm"ma lareguacinde | 20 | 4004 400
C00perativo en los diferentes
sus diferentes sectotes
sectores
Web:www.afcoop.gob.bo E-mail:afcoop@afcoop.gob. bo
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Esta Accion de Corto Plazo es responsabilidad de la Direccién de Control y Fiscalizacion y el

avance en esta Accion de Corto Plazo es de 40.5% al tercer trimestre que rerpresenta 4.1%
de 10 ponderado.

Descripcinn

ACP

RESULTADO

ESPERADD

OPERACIONES

Cuadro Nro. 4.2 — Descripcion resultados logrados ACP4

RESULTADOS INTERMEDIOS

ESPERADOS

Rexsltadnlatormsdin Obtanidn

L P’.Z_W.e,' hde 7 depatamentos enlos diversos | Se harealizado la socializacion de a gestion cooperativa através
isaoc;stiz;nm sectores y clases Socializados con | de tafieres en: FEDECOMIN SUR ATOCHA, FECOMAN,
co%p" erd la Ley}ﬁs g5, 1995, dwantela | VICEPRESIDENCIA, FEDECOMIN LP, MINISTERIO DE
o gestion 2023 EQUCACION,

Contribu ala 2.UTM ~ Unidad | Atenciones de tramites moviles 3

#jecucion de o |deTramites  |travez delaUTM en coordinacion : by g "

Pokticas Lsﬁéﬁﬁ M’é."" s anivel |conCooper ati_u as 8243 tivel Seharealizado los trimites moviles de SORATA Y COLQUIR!

Piiblicas del socil s nacional durante fa gestion 2023

sistema 3. Reuniones de § : N

COOPH A0, coordnackin Se hg geo{d{nado las feuniones co_n_e} V;_cgrmmsuo de Empleo,
paa fonalecer o . - Servicio Chvily Coo?eiatwas. Setvicio Civily las que fueron ’
wotiinis Reuniones de soordinacion para sohoitafias por las direcoiones del MTEPS; asimismo 8 0ootding
coopaikoen fortalecer el sector cooperative  |yreaizd reuniones con CONCOROL, Federaciones Nacionales
gisdormniog como FENCOMIN, FENCOPAS, FENCOTRA_NS. FENCOA
e FECOTEL yDepartamentales, Centiales y Regionales, entre otros.

Web:www. afcoop.gob. bo

E-mail;afcoop®@afcoop,.gob.bo
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2.2.5 Accion de Corto Plazo 5.

“Garantizar la eficiente y eficaz gestién institucional con fransparencia, con el control de los
sistemas administrativos y el fortalecimiento de las capacidades del personal de la institucion”.

El avance de toda esta accién de corto plazo es de 63.3% que representa un 15.8% de los
25% ponderado.

En esta accién estan involucrados varias areas de la institucion por lo que se describe por
cada una de ellas.

2.2.5.1

Accion de Corto Plazo 5 — Direccion General Ejecutiva (DGE)

_Cuadro Nro.5.1.1 — Porcentajes de avances ACP5 — DGE.

RESULTADO
ESPERADD

RESULTADOS INTERMEDIOS
ESPERADOS

Reruiteds
fatsvmadi

OPERACIONES IMDICADOR HETA Resultadm

Esparadn

1. Planificar,

Al | 8524 de cumplimie 1 je de
L Foratecer Ia | difigit y controlar menos ¢l 853 de cumplimiento | Porcentaje 4

Sy de los piocesos internos son ejecucion fisica - | 5% 78,01 750
idad I3 gestion - e B :
capacidad, e teahzados de manera eficiente financiera
institucional
tanto
individual 2. [Tansnnsion
TOMo ylo
colectiva, toralecimiento
aponar de _—
conocimiento | conocimientos, iggaﬁ:;;;] ::ngfs‘g‘;z?"o Actividades de
5, habilidades y| desanolio de asof{a i em{’; ades vinouladas | fortalecimientoy | 60 87.0x| 67.0%| 72a%
actitudes, para | nuevas " i desanolio

L al cooperativismo
el mejor destrezas, aRop

degempefio aprendizaje de
laboraly pars | nuevas
ellogro de los Lhanamisntas
obietivos
institucionates

3. Mecanismos | Resolucion alternativa de los .
de Resolucidny | conflictos mediante: e arbitraje, la || CToeMaje de : . )
Gestidn de conciliacidn, la mediacidn yla °°"'“‘i°‘°$ 85 75,00 75.0%
conflictos negosiacidn, resuellos

En esta accién se tiene un avance del 72% de las actividades programadas.

__ Nro. 5.1.2 mDescr

pciério %ogrados A5 - DGE

INDICADOR

= #
pPERACIONES: |- TESULTAOOR ITEHMENDG Resultado Intermedio Obtenido

L.a MAE ha propiciado reuniones de coordinacién con todas las
Direccicnes yiinidades para hacer segumiento ales comptomisos con

Fontalecer a| | Planificar, diigiiy | Almenos #1385 de cumplimiento de los | Percentaie de
Lapacidad contrclar lagestidn | procesosintemes sonrealzados de sjecucion fisica -

2 , la Sra. Minisua y les Deganizaciones sociales, kos cuales se han
institucion manera eficiente financier &
lanto stitucional ! E n expresado en el ler, Reformutado del POA,
hdividual
. Fransmisidn 5 i
"7;""-’. i"f;‘::: ;og: Laransmisién de conccimientos, el desanollo de destrezasy
o ’T"""' o "irri(q_' 'L_'s aprendizaje de nuevas henramientas paramejora el conodcimientc
poitar ONGCImieTios,

coopatativo, se lo esta poniendo en praclica desde la MAE, en
chosimiento |desanolio de nuevas D 3 poni p

L habilidades |desuezas,
actiewdes, |aprendizaje de
araelmejor |Nuevas heusmisntss
Bespmpedio  |paramejorar el
bhotalypara |COnOCimienie
Hogio delos {coopsiative,

Foralecer ol sonocimiento cooperative
enpersonal, asociados y entidades
vinculadas al cooperativismo

Actividades de
fonalecimientoy
desanolio

reuniones de analsis practico de los manuales, reglamendos,
propuestas. Reuniones que son momentos importantes de aprendizaie.
Lo mismo se aplica enlas reuniones con los cooperativistas yoltas
entidades conlas que se cooiding. Por ejemplo hacer incapie enlos
principios coopeiativos, valores, conocimierto de labey 356y su
reglamento

bhjetivos
hetiucionales | 3. Mecanismos de
Resclucién y Gostidn
de condotos

Resohucidn altemativa de los conflictos
mediante: el artbiuaie. la concidizcién, la
mediacién y la negociacion.

Porcentaje de
confictos resusltos

Se has atendido de manera peisonal 3 Cocperativas que han formulado
derwuncias o han sido actores de conflictos. Este acercamiento alas
cooperativas enescuchares, sxplicatles laLey, escuchar sus reclamos,
esta permitiendo reducit el nived y cantidad de conflictes.

We

b:www.afcoop.gab.bo

E-mail:afcoop@afcoop.gob.bo
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2.2.5.2

RESULTADO
ESPERADO

-

T g

Accion de Corto Plazo 5 ~ Direccién de Control y Fiscalizacion y

OPERACIOHES

Archivo (DCF)

RESULTADOS INTERNEDIOS
ESPERADOS

INDICADOR

Cuadro No. 8.2.1 = centa} de avances CP -

¥ Resultade

latermadin

DCF, ARCHIVO

E4
Oparacida

1. Seguimiento a
la ejecucidnde
actividades o ., |Porcentaie de
inscritas enla gu;'nphmsemr: d%‘“ menos el 85% procesosy DCF 85.0% 86,0
Flanificacidn ¥ la programacen tareas realizadas
Operativa de la
Direccidn -
2. Administrat la i
infarmacidndel | Archivo Cooperativo de 1a
p % 0% 70,02
Registro Estatal | AFCOOP organizado %. deprocesos o 70.0% 0
2. de Cooperativas atendidos
Fmta%escimiem S-Actuakizacion Informacidn cargada, depuraday
i i i i .
:;:sgégncm g; :fgg?“m seneadaeniabase dedatosdel  |Informacidn oc i
cooperativa, |(depuracion REC (Loz datos depurados deben | depuraday 00 ¢ 50,02 50,04 576%
. |epURaciony [ consistentes conla s3neada
en ¢l marco de | saneamienta de informacion del SIRENCO
los principios | datos). i )
COOPRIativOS. 4 Gestid 1, Contar con un Archivo Ceneal 24 ARC
. . m; ,  |demovimiento cooperativoe | % : i HIvO
Qoumental  linstitucionak centrafizado, DOUMEMOS 1 100 00%)  s00%
[Archivo Central: ; : slmacenados en
s i organizado, normalizado y en p
fisico y digital) fonvicnarnienta. Archivo Central
5. Seguimiento 3
la ejecucion de
actividades o ., |1 debienes o
inseritas enla ;ﬁgmmﬁﬁﬁi‘ﬁ?mﬁuﬂ 5% servicios 100% $20% $20%
Planificacidn HrgEnasione adquiridos
Operativade
Archivo

“z

Rernitadn |

Esparsdan

Las actividades del area de Archivo se encuentran con
el proyecto de archivo central.

un 57,6% de avance, esta retrasado

Web:www.afcoop.gob.bo

E-mail:afcoop@afcoop.gob. bo
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Cuadro Nro. 5.2.2 - Descripcion resultados logrados ACP5 — DCF, ARCHIVO

RESULTADO

OPERACIONES

1 Seguimiento ala
ejecucibnde
actividadesinscritas
enlaPlandicacion

RESULTADOS INTERMEDIOS
ESPERADOS

Cumplimiento de al menos el 852 dela
programacién

Resultado Intermedio Obtenido

e harealizado el evento de senvicio social comunitario descolonizador y
despatiiarcalizador con los sewidores plblicos de otras institugiones
publicas realizando la kmpieza del camino alvalle de las 3nimas enel

Operativadela Municipio de Palca realizado el 16 de septiembre de 2023
Direcoién
2. Administrat la S realizd : o .
! e ) ; Se realizd la Compra de dos equipos de computacién, los mismos que
;ﬂm}'ﬂac&g@:ﬂ dﬂl de ’““*"‘fﬁo perativodela AFCOOP fueron designados a al Director de Control y Fiscalizacién y a un Analista
" egistro Estatal otganiz LegaidelaDCF
= ~ |Cooperativas
Fonalecimient e , e ; ;
o s la funsidin 3-Actuzlizaciénde Informacién cargada, depuraday Las Disposiciones Administratuvas de los actos cooperativas resuekas
y gestén informacidnen el saneadaenlabase dedates delREC  {potla Auonidad de Fiscalizaciony Control de Cooperativas, desdela
codpeERN REC (depwaciény  |{Los datos depurados deben ser gestion 2015 a septiembie de la presente gestion, lueton saneadas
st d) ades ;ie saneamiento de consistentes con la informacion del sobre la base de datos que cuenta Aichivo, subsanandose aquellas que
los principios datos). SIRENCO) ro estaban cargadas.
COOPRANS. |, 1 Contar conun Archive Central del Sepresento !.a pfopu.festa.de Creac_;én‘ del dichivo Ceﬁtfa! dela AFCOOP
- i o pata su consideracidn y fines consiguientes ala Direccion de Control v
documerital [Archivo |movimiento cooperativo e institucional; |c. g
i . Fiscalizacion.
Centeal: fisicoy centializade, arganizado, nomalizado y ) ; .
digital et s Se mantuvo una segunda reunion con la UT], que reflejo 2] avance del
e °‘ Sistema del Archivo Central
5. Seguimiento ala
ejecucidon de o . Lacompra delas Cajas de Conservacion Documental para el Area de
actividades inscritas ; C“mp;':cﬁd:ei ha ¥ 5% de Archivo se encuentran en proceso de adguisicion, no obstante sobre la
enlaPlanficacién | P oS i cantidad de 4000 cajas cabe indicar que se redujo atan solo 1000 cajas.
Operativa de Archivo

La Direccion de Conirol y Fiscalizacion y el area de Archivos tiene que extremar esfuerzos
para lograr cumplir las metas programadas para esta gestion en el Gitimo trimestre.

Cuadro Nro. 5.3.1 — Porcentajes de avances ACP5 - DJ

RESULTADO % Resuitadn % =
ESPERADO Intermadin ';:::'.'::_‘
1
Asesoramiento Porcentaje de
tegal ai Ditector tencion en
Genersl Asesoramiento efectivo para una ASEEOIMTERIAOS " i o
Ejecutivo y olras | buena gestion institucional legales realizados| 1002 810% 8107
dependencias de a !g MAE y
1a AFCOOP al unidades
3.Realizarel 1002 oiganizacionales
agesoramient
ojwidicoala ;
MAE, emisidn |2 Emisén de P‘""f‘)“': de - .
de noimativa | Contratos, Contratos, Adendas y Convenios g;:;:‘t’;s d 57.0%
legal, Adendasy SUSCItos, O emision de ' : g e
pilociaio de |Conveniosde |cbservaciones realizados giﬁtﬁi‘isoys ” 1007 42.0% 42,0%
procesas competenciade |eficientements :
la AFCOOP competencia de
la AFCOOP
TreTOouUIaOr
Revocatoria gﬂ:msos de
atendidos y Beoursos de Revooatoria IO DL
Recursos alendidos y Recursos Jerarguicos ;:endtdos 4 1002 68,04 6804
Jetarquicos remitidos al MTEPS. J::::ri?:so'
'S?ﬂg’ “ remitidos al

Con un 57% de avance al 3er trimestre.

Web:

www, afcoop.gob. bo

E-mail:afcoop@afcoop.gob.bo
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| RESULTADOS INTERMEDIOS

{ OPERACIONES ESPERADOS

|t Asesovamients
{legal alDiecy
GeneralEjpcisivay | Asesoramiento dfectivopatatna
oas dependancias |buena gestidn ingtiucional

Cuadro Nro. 5.3.2 — Descripcion resultados logrados ACP5 — DJ

Resultado Intermedio Obtenido

opiimo de a bnstitucion,
Notas Externas; 49
Hotasintemas 69

Notas estenas, notas iemas, informes e infoimes legaes, paraun
desaniy e implementacion dela normativa legalyvigente paratin

Resultado Operacion

Asesoramieniolegal o Dvector Genesal Elecutiv y ovas
dependencias dela AFCOCP, plasmados ennoas

esteinas, notas ineinas, iNomes e ioimes lagales, pata

booskos competenciadels  Irealizadas eficiervemene
- RFCOOP

Conratos Modhieatorios: 1

Toted contratos enelbimeste; 36

: Ifomeslegales: 52 .
dela AFCOCP & Ha:aild S un desairodo optimo dela nstitucion

b 1‘?{'*!': NOmes

Reslizarel

i Totalnotas einfomes: 194

Bsasoramient ik

uidico al . ) ‘

u: ‘mj Corvrates, Adendasy Converios de competencia dela AFCOOP para

iﬂr‘ma'a 2 Emisinde los ceenies tinos da ssnicios de s Envidad

S Contratos, Adendasy|Contatos, AdendasyCorwerios  |Coreratos Evenvuales: 1 Riencionopontuna de provectos de Contratos, Adendss
ol b ¥
v |Cormerios de sustikos, o emisionde obsenvacionas |Contiatos menores; 1 Convenios de competenciade s AFCOOP, paralos
bahochip de

dferentes tpos de senicios dela Envidad,

3 Recurses de
Revonaeia Recursos de Revocataria atendids y
atenddos y Recursos| Recursos Jerarquicos remiidos o
detarquicos temtidos | NTEPS

JMTERS

Remision opattuna de documentacién
Reschuciones Adminisuativas de Recursos de Revosateria B
Rusos de Recursos de Pevocatoria: 2

ToidRacursos: B

Remision oparuna de documentacién paralos Recusas de
Revocatoria stenddosy Recwrsas deraquicos remiidos o
MTERS

Web:www.afcoop.gob.bo

E-mail:afcoop@afcoop.gob. bo
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Cuadro Nro. 5.4.1 - Porcentajes de avances ACP5 - DAF

Accion de Corto Plazo 5 - Direccion Administrativa Financiera (DAF)

RESULTA |

: RESULTADOS INTERMEDIOS | %Resultado| % *
Badsieaged ESPERADOS ! gt Intemedio | Operacion | Resultado
1 Supenisiény Porcentaje de Avance de '
sequimiento alas Blmenos 857 de ejecucion cumplmiento de lastareas de
actividades fisicalfinanciera acuerdo amatiz de oAt e e
administratival segquimienio 857
2 Ejecucidnde Porcentaje de Avance de
actividades ; Ay o) S cumplimiento detareas ; C1B- " G
il Supsrvisatla ejecucidn financiera coogemikazan oonabidsdy 857 PRE 65,0 65,04
financiera plesupuestos
s Almenos 85% de ejecucién Porcentaje de Ejecucién )
g Qpwe i piesupuestaia Presupuestariade Gastos 85 C1B- 6.0%
stema de = v PRE 280%
Presupuestos i";“‘ﬁ‘c"oop“’ ARSI RO OO | i 1 0.0%
4. Registroy Conteol ' 7 de Comprobantes de
delfondo rotativoy i e SRR PES. - Lot coseriermmuone || 5 1| |8 8307  630%
cajachica chicayfondootativo
S Roci Corutol Registros de control de 7. de Comprobantes de ingreso
dé;g:;’::w Ta‘:a recaudaciones - tasa de regulacién al | por concepto de pago de la 83 REC 620
P dia 1asa de Regulacion 3104
4 Al ge:eg‘;i&;emy Estrategia deingresos elaboradae  {incremento de ingresos aparti ¥ RRHE g
. gy dr:s e il implementada dela estrstegia aplicada o 004
el 854
cumplimient 1. Registios de administracién de
odelos tecursos humanos al dia ynivel "
plocesos motivacional de personal satisfactorio FRHH 30,004 5.1
internosde |6 Operacidndel  |Nivel motivacional de personal
manera | Sistema de satistactorio % de cumplimiento de las 85 405
eficaz Adminisuaciéndel |2 Formularios y planillas reabzadas gestiones de personal : RAHH -
Reoursos Humanaos te 63,0
3. Registros de administracién de BRHH
antes aldia 63,07
4 Estructura organizacional eficiente 0,04
Registios de A s segin Porcentaje de Ragistio de los 2 ACT- .
documentacion deingresoy . 3 85% 2504
T Mdairacieide’ | sgmacicn activos Adquiiidos y Existentes FO
Activos Fios Documentos de contratacién al dia P
procedimientos apriohados @ de Mgg“d’ hog gom 00,0%
A procesos rratacion 3
G-Adminstracion de y ; 1l
Materiskes s Registios e iwentarios al dia ;ﬁ?::j:g;‘;mm* g% | |aum ozl T
Suministros
9 Prestaiun semicio
de atencién Sugerencias de mejora enla atencidn e
oportuna, fisble y alusuatio coopetativoy los medios de | % de Hojas de Ruta procesadas| 1003 LG 75.0% 7504
coichial enventardlla | comunicacién interna
unica

La Direccién Administrativa Financiera en todas sus areas alcanzé un avance del 54% en

todas sus areas.

Web:www.afcoop.gob.bo

E-mail:afcoop@afcoop.gob.bo
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RESULTADO} 0c o ciones

adro Nro.

5.4.2 - Descri
ESULTADOS INTERMEDID;T

pcion resultados

e i

Rl e e e

Resultado atermedio Obtenido

logrados ACP5 — DAF

Resultado Dperacion

| ESPERADO | ESPERADOS |
1 Supendsicny
sequimientoalas | Almenos 85/ desjecuciin Supervision de la Dreccion Administativa Financiera como encargada
attindades fisicalfinancieta delos procesos de conttatatidn, proceses de pagos entig olros
administatival
2 Einoucién de
actiidades P : G2 hatomado acciones conectivas alas observaciones de audtona
adminicatival el il coma los tegisios de ios de compras yventas NA-FCY
‘ Almenas 854 de ejecucidn
presupusstaia Lt Elcontoiempotias lyimplemenvasion dela acthidadimpido
Pmé:toc Documento 0 anaies da 1os ondtas de Andlsis yregistos elsborados que sereabve en el plazo establesido el anafisis de costos
: _ laAfCoce
ngiﬁd Dispondiidad derecuisos paragastos |3 concliaciones mensuales Tispondiidad delfondorotativey oajas
oidios P menares chicas oficing centraly depattamentales
; jstios de contol derecaudanionasf, : :
iﬁ::::::ma mreqiﬁciéndi; o Registioenelsistema de TA3A v suver elregisto en el SIGER
hPeglacin)  [Eataegadeingeosebatae _[HrmesyPondas e pago e Sbados S0 mees ok Py
4, Amenosel implementada hunio,
B de 1 Regisuos de adminisuackind2
cumplnierio recursos humancs al diaymivel
delos mothacionalde persenalsatsfatorio - [Contataciénde M senidores piblcos eventuales
PIOGESSS 18 Operacindel | Niveimotivacionalde patsenal
”“m‘;‘; Shstemade satisfactorio .
ORI pdninisuzcibndel |2 Fomdaros yplarlasreaizadas  |33FdesPetsanles el Personl de Panta debidamenie odenades,
RecursosHumanos | oportunamente 14 Fies peisonales del personal Evertual debidamente ordenados
l;mﬁ:“*’mm* dapracion sk ntdaddelos s sevidves pibcos
|4, Esuctura organizacional ficiente | No fuerealzado por o anterio anaksta
: B Traslas modficacionss en o POR, se hanefectuadolas
Wlmtgr@:ﬁ EW\ Serealzalzadquisicionde 1152 activos, parales dierentes deadels  |modiicaciones sl PAC.
b ot ! Ronoridad de Fiscalizacion y Conveolde Cooperativas
Alc:i.sesFius e Bajolo programada en ¢l PAC se efectivizaronlas
Msdewi&mdda Sa efectiola adpisciony asignacion de actives 3l Unidad de conlralacones ploglanadis. Asimismo se efecuaonatio
procediientos aprchados e ek QAo 1 piocesos de contratacion en el segundo timetsre
g implemertades coirespodniente 3 contiatacionss menwes a Bs. 20,000
:;A::;u:umde TE——" setiens ol dia el movimiento en skmacen. se cumpho con b programado | se cumpio conlo pragramado en base alasmodificasiones
Sutinitios conlapaticioacion comoveedor ala unidad de audionia realizadas en el PAC
9 Prestasun servicio
de atencidn Sugerencias demejoraenla atencin
sponung, fiabley | alusuario cooperativo yhos medios de
condialenventanila | comunicacionintemna
iumics

Webiwww.afcoop.gob

.bo

E-mait:arcoop@atcoon.gob. bo
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2254 Accion de Corto Plazo 5 ~ Unidad de Planificacion y Gestion (PLA)
Cuadro Nro. 5.5.1 — Porcentajes de avances ACP5 — PLA

| RESULTADOS INTERMEDIOS | - | % Resultado % - i
OPERACIONES | ESPERADOS FRRCADOR | Intermedio | Operacion Resu!udoi
Al
1Panificacién, |1 Plardicacién del corto plazo 00%
Sl 83.5%
moniotedy :
evaluacicn
2. Seguimiento y Monitoreo del POA
2023 67.0%
5. Contribuir ala
gestion 1 Apoyar ala gestidninstitucional
institucional con desde las actividades de Control Pmm de 5834
henamientas de Interno eficienciay eficacia
plandficacidn, de la Planificaciin 85 |PLA| PLA 75,3%
SeQUMIENIOY |5 Anus ala gestidn |2 Rendicidn de cuentas bstitucional ylagro de
CDﬂU‘OIdEOOﬂO, insttucional con resuktados 'm,OK
mediano ylar "
phco o |daboackinde i3 Coryn anlalaboaciinde E
S manuales de plocesos y hormativa A
prepaaGw de administiativa intetna 70,0%
tafleres, informes ==
e 4, Contribus ala gestidn instuional a2
S-Repoites e infarmacion institucional 6502
prepatados y presentados &

Cuadro Nro. 5.5.2 — Descripcion resultados logrados ACP5 — PLA

RESULTADD| | RESULTADOS INTERMEDIOS | ;
ESPERAOOE OPERACIONES ‘ ESPERADOS Resultado Intermedio Obtenido Resultado Operacion

forral LR e SRV VU N
% “m“’ ; reakzado o et refomuld del PR 073, sehan praparado
b las hemamientas de sequimiento del POA 2023
5. Contrbui a 2 Seguinierioy HonkoreodelFOA Se reslizaron bos seguimientos comespondientes
Iagestén a3
it
e 1hpoyualagestioninstiucionsl  [Se hanteakzadolosinformes conespondientes como parte del Comté
| henramientas dasde las actidades de Control bterno de Control ntemo
de
Lsogumintoy |2 Ao alagesién Z Randicidn de cuentas Se realzd lendicion de cuentas final 2022, inicial 2023
convolde  [stiusiondlcon
elaboracion de " ) ;
cono, 3 Coordinas enla elaboracitnde B Enlos informes de Rendicionas de cuentas sehan
medanoy  (POSTRNES o e cesosynamatie  (Do51egamenos spcbade,y dosn roceso deesién incorporado datosestadistons, que i soninciale.
lwgoplaz, [Prepaaciinde | i ivema
taleres, nformes e
ejecutivos ; e Se han elabovado v registrada los datos pera el Sistema Estadistico del
4 Contbui ala gestn siucional MITEPS. Tambien se han preparadakos informes requirides
S-Repontes e nfoimaciinistiucionsl (Enel 3srtimese o se svanzd mas eltema, hay querealzar elinforme
prepacadas y presentados loon propussta aprobada,
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Accion de Corto Plazo 5 - Unidad de Auditoria Interna (UAI)

Cuadro Nro. 5.6.1 — Porcentajes de avances ACP5 — UAI

RESULTADO RESULTADOS INTERMEDIOS l %
ESPERADD | OPERACIONES ESPERADOS | INDICADOR !META
1 Emiti Informes de Audioria con
: recomendaciones relevantes de B0
5 ifomes de onlven
Pudioria, 1Eiecuibnde | Emitefome con
Infomesde | audiorias recomendaciones relevantes de Porcentsie de avance 50,04
{Sequimientos 3 |programadasyno Contialinterno de audhorias y 6927
Recamendacion |programadasenel 13 PlaniicacibndelaAudtoade | udiorias conchidas - B
‘es sinfomes de | marco de laLey 178 Confiabiidad 2023 entiempo programade] 100% [UAI UA! 86,7/ S
lactividades  |ylasNAG
conchidos y 4, Yerificarlaimplareacién de las
remitidos alas tecomendacionss de acuerdo alos 870
rtancias cionogramas establecidas porla e
|conespondientes Envidad
’ 2 Apoyoenel » o ; ;
desenpefode E};i %lewdaiesﬁ\dcmslrawasde!a f;ld::;roicms B B
aglividades

Se han iniciado con los procesos de auditoria programados con un avance del 51%.

RESULTADO|

Cuadro Nro. 5.6.2 Descripcion resultados logrados ACPS UAI

| RESULTADOS INTERMEDIOS |

ESPERADO | OPERACIONES | | ESPERADOS i Resultado Intermedio Obtenido Resultado Dperacion
1 Emie bdomes ds Audtoiacon

5 informes o tecomendacionestelevantesde  |Budkoria en plocesos de siecunidn, conun avance del B0,

Mg\m Controlbveno

lomesde |, .,

Seginisnio escinde 12 Eniebimeconrecomendasions Seguimienty s recamendaciones conterida en ol fovme AFCOCP-

: kot wevatesdeComaluers  UAHIF I 006202 _

—_— progianadasymo Emisice delinforme de sequimients, donds se evidencia
O ipogranadasenel |3 Plandioacindela Audieiia X comendas das
ones ¢ xga dﬂa[eﬂﬁﬁ é:g@%bm‘“‘@ Planificacion Genetalpara s Audtasia de Confisbiidad 2023 x pam
rlomesde | i ;

actindades Yk s byt

¥ e 4 Verlioa lamplanacitn de las

Wy tecomsndaciones de acuidoales oy

L : P j 4

pridtsalis cronogramas estabecidaspara O i i)

nstacias Enidad

mesp-:r&en,
85 Lhopoenel S~ Botiidades Adminisiatvas dela

desenpefiode lided
achidades
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2o b Accion de Corto Plazo 5 ~ Unidad de Tecnalogias de la informacién (UTI)
Cuadro Nro. 5.7.1 - Porcentajes de avances ACP5 — UT!

ARE | sUB- &Resuhadn

OPEHACEDNE
i AREA | {ptesmedio

|
RESULTADOS INTERMEDIOS ESPERADOS E INDICADOR METﬁ.

1 Gontar conun frchivo Centss! del movimiento
coopaative e institucionat centrafizade, organizado, 70,00
nomalizado yenfuncionamienta.

2 Redisehiar e mplementar el Sistemaintegrado de base 58.0%
dedatos(REC) }174

3. Uisehar, desanollar e implementar Sistemas de fpoyo
Administrativo

1 Disefiar, desanolar & implementar &l Sistema de
Pasajes yviativos

2. Disefiar, desarrollar e implementar of Sistema de
conlratacionas

1 Desamolio plo : o
modficasisn |5 Fompatitzary aprobar el Sistema de Activos Filos conf g b e

ooy |eSIEF | e , .
i Bm?m ﬂa:;:zazﬁn 4. Implemernar ¢l Sistema de Almacenes mm ik Y
ercanienta deinformasidn |5 mplementar el Sistema de RRHH para control de

6107

sde ‘ asistencia, permisos y vationss

ecnoligia 8. Implementar el sistema de Planificacion

:: ) 7, Aetualzaciny Mejoras Pagina b, unl un U5
HTAGOR & Modificacion al Sistema de Tasa de Fegulacién,

adecuadas

¥ OporUnas 4. fisefiar, desanollar e implementar Sistemas de Aovo

ala stammies:

pnsitucion 1 Yaificador de O de legalalizaciones de vamites

2. Desarolio el sistema de Reseiva de Denominaciones 63,0

enlinea

3. Agregar el codigo unicoy actualizar el sistema de

Cornespondencia,

2 implementas 1 Implementar y mejorar medidas de seguridad 100,04

medsix%as de T Parcentaje de medidad 1002 } 25,07
seguiidad G 78,04

3. Sopoite 1 Sopote y markenimiento téenico opoituno
técnico alos
1e0uWsos

teoncligicos

Patcentsie de S8
sopoites tecnicos 100 72.9%
2. Nuevo servidor de datos puesto enfuncionamientoy | atendidos
i peoteccion fisica del mismo 00,04

Al primer semestre la Unidad de Tecnologias de la Informacion alcanzé un 75% de ejecucion
fisica.
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Cuadro Nro. 5.7.2 — Descripcion resultados logrados ACP5 — UTI

[ | B : i ; I
}HESULTADD! (OPERACIONE T | | Resultado

| ESPERADD : g 1_ RESULTADOS INTERMEDIOS ESPERADOS Resultado Intermedio Obtenido Operacin

serealizola programacion de esta actiidad pata b ya que se temiy
notas alencaigado de achivos para establecer unareuniony nos
puedamastrarlos ineamientos o fhios que mangjan en aicvhivo, parala
elaboracion del sistema.

1 Contar conun Archivo Cenral del movimiento cooparativo e
insttucionat, centiaizado, organizado, nomalzadyen
funcionamients,

Sereatznla evaluaciony presentacion del sistema REC en el que
2 Redisefiar e mplamentar e Sistemaintegrado de base de datos. |mediarte actase safcito agregar modulos al sitema de digalizaciony

REC) oangado de documentacion alinstarte, los mismos se continuan
desanolando, se teakzarala presertacion delmismo en el mes de Juo
3 Disefar, desairola e implementar Sistemas de Apayo seremitiounanota
{Dosancbos Admristrativo paraestableceruna
modiicacién ig:eo:a,desmluenpkmad&stmdepasmy Sereakvaronlas cordnaciones conespandientes con el MTEPS prala :::um;ﬂ?

Softwarey N . ..., [tanslerencia del sistema PRHH, el mismoya e encusnwainstaladosn |
", 12 Disefar, desanols eimplementar ol Sistema de corvrataciones ; i A losinsumas
Actugkzacidnde 3 Compatbiza yapioba e Sitema de ActvosFios on ewsm.,fic;s.'Ewewndmesciela.ﬂl. COOP, enls etapade evahuacion delsistema se e

informacion 4, Implementar ol Sistema de Almacenes e s diodd

. _— por ese mativo se reakzo comunicaciones via conzo electionico y :
7 Biindat 3. mplementat el Sistema de PRHH para conrolde asistencia, : nowtado g repuesahasalalecht.se evinairs sistema.

henamisntas petmisos yyaciones ‘ ;
detecrdloga B Inlementas el sistema e landicacion Nota IHTEP Spaaunarenionde acsacion
de T BetusizacitnyMeioras Pagina Web.
informacidn 8 Modiicacidn afSistemade Tasade Regulacidn
adecuadasy v : ,
opoitunas ala g D'ﬁ,w' ek ?““e““.‘* s §eWa M - logro desaiiollt el sstema de Reservas de Denominacionss en
inslhucidn : Vwcadvde'&dewg&akzmmdeumu‘ Linea.enlecha 30 de abri dela presente estion s¢ empezo aploarel
2 Desamobo elsistema de Reserva de Denominaciones enlnea Lo ol Hios do Buta e Versardsent.
3 Agregar el codigounicoy actualizar el sistema de Codgo ipoals i i
3 Centaly Depatamentales
Cortespandencia.
Selogro con énto crearioles y aphoar medidas de sequidadents
1implementar y meiorar medidas de seguidad cwdydepartmaies,oonelobfetodepmtegaiaﬂumadonyel
2. Implementat nevio de lamisma Se cuenta conun
medidas da Planda medidas de
sequidad seeaizaion de marvera oportuna bos planes y mankies, se demeroenls sequirdad
2 Planesy Manusles para implementat mecidas de sequidad coireccion de los mismas ya que sugieron lanecesidsd de realiar
31stos a algunos sistemas,
3; Sgpotae 1 Saporte ymanterimiento téonico spotung am‘:mg:;ﬁ:éﬁ;m Wpedsodushs
1éenico aks Secusntacon
LT Serealza cotizacionesy evaluacion de equipas necesarios para aplear | sopone continus,
tecnokigicos |2 Mevo senidor d datos puesto en uncionaniento y prateccion enlaentidad, con el obistode cuidar nusstio CPD vz fisica coma de
fisica del mismo manera digial
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2.3Ejecucién Presupuestaria

2.3.1 Ejecucién Presupuestaria de Recursos

La ejecucion presupuestaria de recursos al 30 de septiembre de 2023 es de Bs. 6.415.982.85
que representa el 58.2%, tal como se refleja en el siguiente cuadro:

Estado de Ejecucion de Recursos
Al 30 de Septiembre/2023
(Expresado en bolivianos)

[GRUPO|  DESCRIPCION | PPTOVIGENTE | EJECUTADO | SALDO
VENTAS DE VIENES Y SERVICIOS -
i s ADMINISTRACIONES 1.9;35.112,00 1.446.317,70 458.794,30
TASAS, DERECHOS Y OTROS o
15 | ORES e 8.614.873,00 3.611.111,00 3.003.762,00
g5 |DISMINUCION ¥ COBRO DE 2.074.658,00 1.358.554.15 716.103,85

OTROS ACTIVOS FINANICEROS
INCREMENTOS DE OTROS
PASIVOS Y APORTE DE CAPITAL 2. N5 0,00 426.415,00

TOTAL| 11.021.05800 | @41598085 | 4.605.075,15

39

Ejecucion 1er y 2do Trimestre 4,089,042, 35|
Ejecucién 3er Trimestre 2.326.940,50
TOTAL EJECUTADO : 6.415.982,85

2.3.2 Ejecucion Presupuestaria de Gastos

La ejecucion presupuestaria de Gastos al 30 de Septiembre de 2023 es de Bs. 5.322.678.56
io que representa ei 48,29%, tai como se refieja en el siguiente cuadro:

Estado de Ejecucién Presupuestaria de Gastos
Al 30 de Septiembref2023
(Expresado en bohwanos}

[GRUPG |~ TDESCRIPGION [PETG Vi | EJECUTADG SALDG

1 |SERVICIOS PERSONALES 5.240.20500| 3.09950443] 314061057
2 |SERVICIOS NO PERSONALES 2944.466.47| 1.231.91093| 171255554
3 |MATERIALES Y SUMINISTROS _ 865.542,00| 38667858 47886402
4 |ACTIVOS REALES 70.0B4,00]  223084.49] 4699951
& g’fg&ﬂf&%ﬁ&%ggggu BLIGAY 605.000,00]  358717.54| 24628246
B |IMPUESTOS, REGALIAS Y TAGAS 93.750.95 32.662.56 71.067.34
S DEVOLUCIONES 2.000,00 0,00 2.000,00

' A TOTAL| 11.021.058,00] 5.32267856| 560837844

Ejecucién 1ery 2do Trimestre 3.210.841,27 e
Ejecucién 3er Trimestre 2.111.837,28 oh
TOTAL EJECUTADO 5,322.678,56 P
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ingresos Vrs. Gastos de
Enero a Septiembre 2023

1.600.000,00
1.400.000,00
1.200.000,00
1.000.000,00
800.000,00
600.000,00
400.000,00
200.000,00

0,00

Abril  Mayo Junic Julio Agost Septi
0 0 embr
e

mingresos 0,00 690.60 711.68 1.418. 21.469 1.247. 73496 914.78 677.18
% Gastos 534.52 528.92 549.23 544.96 508.77 703.53 568,98 614.80
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2.4 Recomendaciones

El siguiente cuadro resume la ejecucion fisica y financiera por cada Accion de Corto Plazo:

Resumen ejecucion POA — Presupuesto 2023

ACCIONESTRATEGICA

ACCIONES DE CORTOPLAZO

INSTITUCIONAL | Presupues WACP | AP % ACP
| | Eec | Becucion TE}ecucu\n Fisica Ejecucion
Fisica Ponderado Financiera

' i g 69% | 40%
[y clases através dels

ireguiacion

70 AL 47 5B
(R YA B (R}

Sistema
Cooperativo, | inormativa vigente.

|mplementar procesos optimizados
ites cooperativos

promavienday |

vas controfa:

[
<3
y

(A
3

<

[

Lo

nto legal en

suiecitna

enfa
normativa

vinenf
vigenie

Como se aprecia en el cuadro hay un porcentaje muy similar de avance fisico y financiero,
48.9% a nivel fisico y 48.3% de ejecucion de recursos y un 58.2% de ingresos por concepto
de servicios y tasa de recaudaciones.

Estos resultados muestran que hay un 25% de retraso en el logro de metas y ejecucion de
recursos y un 16% en los ingresos, por lo que se recomienda un seguimiento mas exhaustivo
y detallado a cada una de las direcciones para garantizar el cumplimiento de los compromisos
hasta el final de la gestion.

Las acciones de corto plazo 1, 3 y 4 son las que tienen mayor retraso y con un alto nivel de
ponderacion en el resultado final. El 50% de la programacion corresponde a estas acciones y
sus resultados apenas suman el 15.8% por lo que es importante recuperar este 34% que aun
falta alcanzar.
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1. Conclusiones

Con estos resultados de las actividades ejecutadas hasta el tercer trimestre del POA 2023, la
ejecucién de gastos y recursos y el andlisis individual con cada uno de los responsables se
pudo evidenciar que evidentemente hay un retraso en la ejecucion, pero la mayoria de las
actividades ya han sido iniciadas y la conclusion de las mismas esta prevista para el Gitimo
timestre.

Es cuanto informo, para fines consiguientes.

CE DE BLAMFICACION Y GESTION
ORIDAD OE FISCN.!ZACI%N Y CONTROL
DE COOPERATIVAS * AFCOOP *
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