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La Paz
AV‘. Ecutfdor N°204.4‘ : ) .
o A Miguel Angel Buitrago Medrano .
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DE: Lic. Sergio Saravia De Las Heras )
JEFE DE PLANIFICACION Y GESTION
Cochabamba
v. Papa Paulo N° 1151
?d-.fl_ausgs :csi,l REF.: Seguimiento y Evaluaci6n al Primer Trimestre del Plan Operativo
Anual 2022
FECHA: La Paz, 13 de junio de 2022

Santa Cruz Sefior Director:
Calle Quijarro N° 143

Entre Arenales y Bolivar

(591) 720-27476 En el marco de las actividades programadas en el Plan Operativo Anual POA/2022 y con el
propdsito de coadyuvar al cumplimiento de las Acciones de Corto Plazo programadas en el
POA de la presente gestion, se presenta a su autoridad el informe de seguimiento del avance

l;:mjm - fisico de las actividades programadas en cada una de las Direcciones y Unidades

PG Vet Organizacionales de la Autoridad, informacién que corresponde al Primer Trimestre de 2022.
(591) 720-31377

Sin otro particular, saludo a usted atentamente,

Tarija

Calle Delgadillo
entre 15 de Abril y
Virgilio Lema
(591) 720-46631

Su..h

Av. suime Mendoza
N° 2514

(591) 720-26833

Oruro

Calle Arce

entre Velasco Galvarro
y 6 de Agosto

(591) 720-31377
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“2022 ANO DE LA REVOLUCION CULTURAL PARA LA DESPATRIARCALIZACION:
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AUTORIDAD DE FISCALIZACKON Y CONTROL DE COOPERATIVAS

T

La Paz

Av. Ecuador N°2044
Edif. Sefior de la Mision
(591) 2-2129920

Fax (591) 2-2126492
afcoop@afcoop.gob.bo

Cochabamba

INFORNME
Edif. Isos casi,

esq. Venezuela,
Zona Muyurina

g AFCOOP/DGE/UPG/N® 004/2022

e SEGUIMIENTO Y EVALUACION AL
PLAN OPERATIVO ANUAL 2022

(591) 720-27476
Plaza v Contonario PRIMER TRIMESTRE

(591) 720-31377

Tarija

Calle Delgadillo
entre 15 de Abril y
Virgilio Lema
(591) 720-46631

Av. Jaime Mendoza

N° 2514
(591) 720-26833

Oruro
Calle Arce
entre Velasco Galvarro

e GESTION 2022

& www.afcoop.gob.bo



La Paz

Av. Ecuador N°2044
Edif. Senor de la Mision
(591) 2-2129920

Fax (591) 2-2126492
afcoop@afcoop.gob.bo

Cochabamba

Av. Papa Paulo N° 1151
Edif. Isos casi,

esq. Venezuelq,

Zona Muyurina

(59‘“)-29108

Santa Cruz

Calle Quijarro N° 143
Entre Arenales y Bolivar
(591) 720-27476

Potosi

Fortunato Gumiel
Plaza IV Centenario
(591) 720-31377

Tarija

Calle Delgadillo
entre 15 de Abril y
Virgilio Lema
(591) 720-46631

Su

Av. Jaime Mendoza
N° 2514

(591) 720-26833

Oruro

Calle Arce

entre Velasco Galvarro
y 6 de Agosto

(591) 720-31377

' BOLIVIA

ESTADO PLURINACIONAL DE ’

VA FCOOP

INFORME
AFCOOP/DGE/UPG/N° 004/2022

A: Lic. Miguel Angel Buitrago Medrano
DIRECTOR GENERAL EJECUTIVO a.i.

DE: Lic. Sergio Saravia De Las Heras
JEFE UNIDAD DE PLANIFICACION Y GESTION

REF.: Seguimiento y Evaluacién al Plan Operativo Anual
2022 Primer Trimestre.

FECHA: La Paz, 13 de junio de 2022

Senor Director:

En el marco de las actividades programadas en el Plan Operativo Anual
POA/2022 y con el propdsito de coadyuvar al cumplimiento de las Acciones de
Corto Plazo programadas en el POA de la presente gestion, se presenta a su
autoridad el informe de seguimiento del avance fisico de las actividades
programadas en cada una de las Direcciones y Unidades Organizacionales de
la Autoridad, informaciéon que corresponde al primer trimestre de la gestion 2022.

I.  ANTECEDENTES

El capitulo Il de la Ley N° 777, Ley del Sistema de Planificacion Integral del Estado
- SPIE, establece la obligatoriedad de redlizar el seguimiento y evaluacion
integral de los Planes de Corto y Mediano Plazo, asimismo, el Decreto Supremo
N°® 3246, Normas Basicas del Sistema de Programacion de Operaciones, en la
seccion |l establece el seguimiento y evaluacion a la ejecucion del Plan
Operativo Anual - POA, de cada Accién a Corto Plazo.

Para tal efecto mediante Instructivo AFCOOP- DGE-INST. N° 21/2022, la Unidad de
Planificacion y Gestion solicita a las Direcciones y Unidades Organizacionales de
la AFCOOQP, presentar el informe y matriz de seguimiento a la ejecucion fisica de
las actividades programadas en el POA/2022 correspondientes al primer trimestre
de la gestidon 2022,

En este marco las Direcciones y Unidades Organizacionales de la AFCOOP,
hicieron llegar a la Unidad de Planificacion y Gestion los informes y formularios de
seguimiento a la ejecucion fisica de sus actividades programadas en el Plan
Operativo Anual - POA 2022.

T o
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Il.  INFORMACION INSTITUCIONAL

2.1 MARCO LEGAL

La Paz
Av. Ecuador N°2044

if. Ser isid . . . ‘.z .
fg;f;_%;’;;g”‘s " La Autoridad de Fiscalizacién y Control de Cooperativas - AFCOOP como

Fax (5912-2126492  enfidad descentiralizada vela por la prevalencia de los principios y valores
afcoop@afcoopgoblbo -qoperativos expresados en la Ley N° 356 y disposiciones reglamentarias.
Asimismo, sustenta su accidn institucional hacia el funcionamiento vy

= fortalecimiento de las cooperativas en el Estado Plurinacional de Bolivia.
Av. Papa Paulo N° 1151
Edif. Isos casi, 2.2 MISIéN

esq. Venezuelq,
Zona Muyurina

(591 -29108 : . : -
" “Regular, = Contfrolar, = Fiscalizar —y Supervisar el movimiento
cooperativo nacional en el ambifo de su competencia. Para el

g:::teac:jri;;mwm fortalecimienfo de la funcién y la gestion cooperativa, con
Entre Arencle y Bolivey transparencia e imparcialidad, en el marco de los. principios
(591) 720-27476 cooperativos.”

Potosi

Fortunato Gumiel 2.3 VISIéN

Plaza IV Centenario
(591) 720-31377

“Ser una entidad publica eficiente y eficaz que contribuye al

Tarija fortalecimiento y desamollo del cooperativismo, para vivir bien."
Calle Delgadillo ;
entre 15 de Abril y
Virgilio Lema
(591) 720-46631

2.4 CREACION DE LA AFCOOP
... la Autoridad de Fiscalizacion y Control de Cooperativas - AFCOOP fue creada
N° 2514 mediante Ley General de Cooperativas N°® 356 del 11 de abril de 2013, cuyo
GFH7R0-26033 reglamento emerge del Decreto Supremo N° 1995 de 13 de mayo de 2014, como

institucion puUblica técnica y operativa, con responsabilidad juridica y patrimonio

—— propio, independencia adminisirativa, financiera legal y técnica, bajo tuicidon del

Calle Arce Ministerio de Trabajo, Empleo y Previsidn Social.
entre Velasco Galvarro
yaaangese 2.5 PRINCIPIOS

(591) 720-31377

En el marco del arficulo 8 de la Constitucion Politica del Estado, se detallan
principios a los cuales se sujetan las servidoras y servidores pUblicos de la
Autoridad de Fiscalizacion y Control de Cooperativas — AFCOOP.
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La Paz

Av. Ecuador N°2044
Edif. Sefor de la Mision
(591) 2-2129920

Fax (591) 2-2126492
afcoop@afcoop.gob.bo

AMA- CLLUELA-  (NO
T SEAS NIENTIROSO)

SCaS Mentiroso) -

VI MARAET
IERR Aol SRTAQ AMA SUWA (NO

oo PRINCIPIOS Ry

Cochabamba

Av. Papa Paulo N° 1151

Edif. Isos casi,

esq. Venezuela,

Zona Muyurina
(591‘-29108

Santa Cruz
Calle Quijarro N° 143

Entre Arenales y Bolivar 1L DESARROLLO
e 3.1 INTRODUCCION

El Decreto Supremo N° 3246 del 05 de julio de 2017, Normas Basicas del Sistema

Potosi i . o e .
Fortunato Gumiel de Programacion de Operaciones en su Seccidon Il “Subsistema de
fslg;;';;fofg;’;;m Seguimiento y Evaluacion a la Ejecucion del Plan Operativo Anual”, articulos

18y 19 establece que: las entidades publicas deben emitir en forma periddica
la informacion de ejecucion del Plan Operativo Anual por cada Accidon de

Tarija Corto Plazo, de acuerdo alas condiciones y periodicidad establecidas por el
Cale Begadilo Organo Rector del Sistema de Programacién de Operaciones.

entre 15 de Abril y

22:;%"?2:2:631 Al respecto, el presente informe identifica el grado de avance y cumplimiento

de las Acciones de Corto Plazo y detecta las desviaciones en la ejecucion de
las mismas respecto alo programado, para asi poder disponer de las medidas

5". correctivas necesarias para el cumplimiento y logro de los resultados
Av. Jaime Mendoza . £ . .
N° 2514 esperados en el Plan Operativo Anual y el Plan Estratégico Institucional.
(591) 720-26833
3.2 ESTRUCTURA DEL POA
e CUADRO 1: ESTRUCTURA DEL POA GESTION 2022
Calle Arce
y 6 de Agosto
(591) 720-31377 N° de Acciones Estratégicas Institucionales 1
N° de Acciones de Corto Plazo
N° de Operaciones 44
[m] &L [w] N° de Actividades 144
i , Presupuesto Vigente (Bs) 14.734.253 [, s o
: Fuente: UP y DAF S0 Ly
E Elaboracién: UP

& www.afcoop.gob.bo

i



00’ESTVEL VT

00ESTVEL'VT

ST'E9S'EB9E

SZ'E9S'EBOE

LZT

6C

ugloniysul ol sp

jpuosiad |ap sappplopdod
SD| @p ojusIUIDe|pO)

12 A SO AlpRISIUUPD
SDUUSJSIS SO| @p |0IJU0D

|2 UOD '‘pIDUBJIRdsSUDIL UOD
[ouoioniysul uoljsab zooe
A BjusIDl8 D] JIDZUDIDS

OE'SZV'ELY'T

OE‘SZVELY'T

‘O AljDISdO0D DWISISIS
I8P sP2IdNd sPDlljod 8P
uoionoale Bl L JINQUIUOD

SZE9S'E89'E

SZ'E9S'EBI’E

*ajusbiA D AlPUWIOU

D| b ojuskuUdwND

us uQIDPZ|Dos!
Auogisialadns ‘|loljuos
op sosadoid 1809 LOH

ST'E9S'E89'E

SZ'€9S°EB9’E

“ajuabiA

D AJOUWIOU B SULLIOJUOD

s AljpIadooD sp| 8p
ojusuipuUCoIDUNy JUBIDYS
|2 piod sojusiupscolud
SO| J2D8|pjiod

S6LETOTZ'T

S6°LET0TZ'C

‘uolop|nBal D] ap s ALY

D sasp|D A salojoas sjod

o AypIadoo D ugysab p| sp
ojusiwpiolaw D JINGuUiUoD

0oa1o0s

oAleladood ojualwiAow
|2 Jesiauadns A uez||easiy ‘Je|osiuod Jeinday

IVLOL

SOIdOYd

‘N'D°L

s3

SaN

anviaa

IATvi3Ia

Judod

)

L

aé

0IDvYdado
3d .N

(SONVIAINOE N3 0aYs3IHdX3)
JLNIDIA OL1SINdNSIUd

avaiALLY

1a.N STTIVYNOIINLILSNI SYIIDILVHLSI SINCIIIY

OZV1d 01402 V SINOIDOV

ZT0T NOILS39 YOd 13a V¥NLONYLST V130 35019534 € O¥AvVND




La Paz

Av. Ecuador N°2044
Edif. Senor de la Mision
(591) 2-2129920

Fax (591) 2-2126492
afcoop@afcoop.gob.bo

Cochabamba

Av. Papa Paulo N° 1151
Edif. Isos casi,

esqg. Venezuela,

Zona Muyurina

(591‘-29108

Santa Cruz

Calle Quijarro N° 143
Entre Arenales y Bolivar
(591) 720-27476

Potosi

Fortunato Gumiel
Plaza IV Centenario
(591) 720-31377

Tarija

Calle Delgadillo
entre 15 de Abril y
Virgilio Lema
(591) 720-46631

Su

Av. Jaime Mendoza
N° 2514

(591) 720-26833

Oruro

Calle Arce

entre Velasco Galvarro
y 6 de Agosto

(591) 720-31377
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3.3 PRINCIPALES RESULTADOS

Amparados en la Constitucion Politica del Estado,

la Ley General de

Cooperativas N° 356, Decreto Supremo N° 1995, el rol de la Autoridad de
Fiscalizacion y Control de Cooperativas — AFCOOP, es:

1. Socializar y difundir los principios y valores cooperativos en el
movimiento cooperativo, asi como el seguimiento al cumplimiento
de los mismos;

2. Emitir normas regulatorias para la fiscalizacion, supervision y
control de la gestion cooperativa:

3. Aprobar el plan de liguidacion de las comisiones liquidadoras,
previa verificacion del cumplimiento de requisitos y formalidades
exigidos por norma;

4. Emitir resoluciones regulatorias de aplicacion genérica en toda
Cooperativa, y resoluciones particulares ante hechos especificos
siempre que se enmarque en la normativa en vigencia;

5. Identificar el tipo de conflicto suscitado entre cooperativas o
entre asociadas y asociados cooperativistas, analizar su alcance y
proceder de acuerdo a normativa;

6. Conftribuir en la ejecucion de politicas publicas institucionales
para el sector cooperativo.

En este entendido, a continuacion, se detallan los principales resultados al
cuarto mes de la presente gestion:

PRINCIPALES RESULTADOS POR OPERACIONES
(De enero a marzo de 2022)

0N Y CONTROL DE.

e

& www.afcoop.gob.bo

o Enero a
N INFORMACION Nons
: Propuesta de Normas Regulatorias 17%
Modificadas y
Propuesta y Aprobacion de Normas
2 . 0%
Regulatorias
3 | Propuesta de Normas Regulatorias Emitidas 48%
4 Tramites de Autorizacion de Cambio de 25%
Registro o Ampliacion de Actividades =
5 Otorgar Personalidad Juridica para 25%
funcionamiento y operacién de cooperativas ¥
6 |Procesos de Homologacion 25% (100104
NLGCdluU4d



La Paz

Av. Ecuador N°2044
Edif. Senor de la Mision
(591) 2-2129920

Fax (591) 2-2126492
afcoop@afcoop.gob.bo

Cochabamba

Av. Papa Paulo N° 1151
Edif. Isos casi,

esg. Venezuela,

Zona Muyurina

(59‘)-29‘108

Santa Cruz

Calle Quijarro N° 143
Entre Arenales y Bolivar
(591) 720-27476

Potosi
Fortunato Gumiel

Plaza IV Centenario
(591) 720-31377

Tarija

Calle Delgadillo
entre 15 de Abril y
Virgilio Lema
(591) 720-46631

Su

Av. Jaime Mendoza
N° 2514

(591) 720-26833

Oruro

Calle Arce

entre Velasco Galvarro
y 6 de Agosto

(591) 720-31377
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Ne INFORMACION Enoin g
Marzo
7 Actualizacién de nébminas de asociadas y 5%
asociados °
8 Registrar la pérdida de calidad de asociados 259%
por renuncia voluntaria ?
9 | Registrar la rectificacion de dados 25%
10 | Registrar la reposicion de documentos 25%
Actividades de Disoluciéon y/o Liquidacion en
cumplimiento a la Disposicidén Transitoria
11 | Primera de la Ley N° 356 General de 13%
Cooperativas, modificada por las Leyes N° 823
y N° 1074 y/u otros
Actividades de Control y/o Supervision y/o
12 Fiscalizacion a las cooperativas a través de 24%
denuncia, planificaciéon o por instruccion de la ¢
MAE
Promover la socializacion de la gestion
13 . . 43%
cooperativa a través de talleres
14 Socializacion de los Principios y Valores del 0%
cooperativismo la Ley 356 y su D.S. 1995 °
Reuniones de coordinacion para fortalecer al
15 | movimiento cooperativo en sus diferentes 100%
sectores
14 F’|O{’1IflC-Of, dirigir y controlar la gestion 5%
institucional
Desarrollo de una gestion institucional con
17 heramientas de planificacion de mediano y 339,
corto plazo articuladas, brindando informacion 2
institucional integral
Ejecucidon de auditorias programadas y no CG G 03
18 |programadas en el marco de la Ley 1178 y las 12%
NAG
gGCuluU4a8



La Paz

Av. Ecuador N°2044
Edif. Sefior de la Misién
(591) 2-2129920

Fax (591) 2-2126492
afcoop@afcoop.gob.bo

Cochabamba

Av. Papa Paulo N° 1151
Edif. Isos casi,

esq. Venezuela,

Zona Muyurina

(59“—29108

Santa Cruz

Calle Quijarro N° 143
Entre Arenales y Bolivar
(591) 720-27476

Potosi
Fortunato Gumiel
Plaza IV Centenario

(591) 720-31377

Tarija

Calle Delgadillo
entre 15 de Abril y
Virgilio Lema
(591) 720-46631

Su

Av. Jaime Mendoza
N° 2514

(591) 720-26833

Oruro

Calle Arce

entre Velasco Galvarro
y 6 de Agosto

(591) 720-31377
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Ne INFORMACION shetoe
Marzo

19 Apoyo en el desempeno de actividades - 0%
Contratacién de un Consultor de Linea &

20 | Desarrollo de Software para la institucion 0%

21 | Soporte técnico a los recursos tecnoldgicos 25%

29 Actualizacion Datos del Registro Estatal de 40%
Cooperativas REC .
Equipos Tecnoldgicos y de red adquiridos y en

23 . : 60%
funcionamiento

24 Apoyo en el desempeno de actividades - 239
Contratacion de cuatro Consultores de Linea °

25 Supervision y seguimiento a las actividades 199
administrativa/ financiera °

26 | Operaciones del sistema de contabilidad 39%

27 | Operacién del Sistemna de Presupuestos 19%

28 Registro y Control de ingresos por Tasa de 13%
Regulacion y Venta de Servicios ’

99 Apoyo en el desempeno de actividades - 0%
Contratacion de Consultor de Linea °
Operacion del Sistema de Administracion del

30 1%
Talento Humano

31 | Administracion de Activos Fijos 6%

32 |Procesos de Contratacion 65%

33 Apoyo en el desempeno de actividades - 0%

Contrataciéon de Consultor de Linea

@& www.afcoop.gob.bo

-

.

10102

1267y

‘s

i



La Paz

Av. Ecuador N°2044
Edif. Sefor de la Mision
(591) 2-2129920

Fax (591) 2-2126492
afcoop@afcoop.gob.bo

Cochabamba

Av. Papa Paulo N° 1151
Edif. Isos casi,

esq. Venezuela,

Zona Muyurina

(591‘-29108

Santa Cruz

Calle Quijarro N° 143
Entre Arenales y Bolivar
(591) 720-27476

Potosi

Fortunato Gumiel
Plaza IV Centenario
(591) 720-31377

Tarija

Calle Delgadillo
entre 15 de Abril y
Virgilio Lema
(591) 720-46631

Su

Av. Jaime Mendoza
N° 2514

(591) 720-26833

Oruro

Calle Arce

entre Velasco Galvarro
y 6 de Agosto

(591) 720-31377
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Ne INFORMACION e g
Marzo

34 | Administracion de Materiales y Suministros 21%

35 Pres?or. un servicio de atencidn oportuna, fiable A
y cordial
Asesoramiento legal al Director General

36 | Ejecutivo y otras dependencias de la AFCOOP 28%
al 100%

37 Emision de Contratos, Adendas y Convenios 5%
de competencia de la AFCOOP °

38 Recursos de Revocatoria atendidos y Recursos 259
Jerarquicos remitidos al MTEPS ?
Apoyo en el desempeno de actividades -

39 Contratacion de Consultor de Linea - 0%
Adquisicién de una fotocopiadora de alto °
trafico
Seguimiento a las actividades de control,

40 i s ey 25%
supervision y fiscalizacion
Administrar la informacién del Registro Estatal

4] A 40%
de Cooperativas
Organizacion de la documentacion transferida

42 al Archivo 25%
Gestion Administrativa eficiente y eficaz -

43 " ; : 25%
Uniformar procesos a nivel Nacional
Apoyo en el desempeno de actividades -

Contratacion de Consultor de Linea -
Adquisicidén de una fotocopiadora de alto

44 . ; ; : .. . 0%
trafico - sillones ejecutivos y semiejecutivos
giratorios - escritorios - estantes tipo mecano y
de melanina

& www.afcoop.gob.bo
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La Paz

Av. Ecuador N°2044
Edif. Senor de la Misién
(591) 2-2129920

Fax (591) 2-2126492
afcoop@afcoop.gob.bo

Cochabamba

Av. Papa Paulo N® 1151
Edif. Isos casi,

esq. Venezuela,

Zona Muyurina

(59'*29108

Santa Cruz

Calle Quijarro N° 143
Entre Arenales y Bolivar
(591) 720-27476

Potosi

Fortunato Gumiel
Plaza IV Centenario
(591) 720-31377

Tarija

Calle Delgadillo
entre 15 de Abril y
Virgilio Lema
(591) 720-46631

Su

Av. Jaime Mendoza
N° 2514

(591) 720-26833

Oruro

Calle Arce

entre Velasco Galvarro
y 6 de Agosto

(591) 720-31377

PRINCIPALES RESULTADOS POR ACCIONES A CORTO PLAZO
(De enero a marzo de 2022)

ACCIONES ESTRATEGICAS ACCIONES A CORTO PLAZO

N°® DETALLE N° DETALLE

PONDERACION | AVANCE FisICO

Contribuir al mejoramiento de

la gestiéon cooperativa por

1 po 15,00% 3,21%
sectores y clases a fravés de la

regulacion.

Fortalecer los procedimientos
para el eficiente

2 funcionamiento de las 25,00% 5,86%
cooperativas conforme a
normativa vigente.

Fortalecer procesos de control,
supervision y fiscalizacién en

i i 3 i . 25,00% 6,00%
Reg“'af‘ controlar, fiscalizar y cumplimiento a la normativa
1 supervisar el movimiento .
y vigente.
cooperativo

Contribuir a la ejecucion de
4 Politicas Publicas del sistema 10,00% 4,76%
cooperativo.

Garantizar la eficiente y eficaz
gestion institucional con
transparencia, con el control
5 de los sistermas administrativos y 25,009 5,43%
el fortalecimiento de las
capacidades del personal de
la institucién.

TOTAL 100,00% 25,26%

3.4 SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Considerando la ejecucion presupuestaria realizada desde el mes de enero
a marzo de la Gestion 2022, para el Seguimiento y la Evaluaciéon del Plan
Operativo Anual, se tomo en cuenta la informacion enviada por las diferentes
dreas organizacionales de la institucidon, conciliada con el Sistema Integrado
POA. La evaluacion de cada drea ha sido compatibilizada, efectuando una
evaluacion a nivel de cumplimiento de Acciones de corto plazo y
operaciones.

Procesada y consolidada la informacion, se presentan los resultados en los
anteriores cuadros, de acuverdo al formato establecido en la Guia de
Elaboraciéon y Seguimiento al POA, segin el Reglamento Especifico del
Sistema de Programacién de Operaciones RE — SPO aprobado mediante
Resolucion Administrativa N° 568/2018 de 04 de mayo de 2018.
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IV.  UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA.

A continuacién, se describen las actividades ejecutadas por la Unidad de

Auditoria Interna programas de acuerdo al POA 2022, hasta el 31 de marzo de
2022.

4.1 ACTIVIDADES PROGRAMAS EJECUTADAS.

e Al 25 de febrero se ha readlizado el Informe del Auditor Interno o Dictamen
del Auditor Infemo de la Autoridad de Fiscalizacion y Contfrol de
Cooperativas con nimero de informe AFCOOQOP-UAI-INF N° 001/2021.

e Al 25 de febrero se ha realizado el Informe de Control Interno del Examen
sobre la Confiabilidad de los Registros y Estados Financieros de la
Autoridad de Fiscalizacion y Control de Cooperativas por el periodo
comprendido entfre el 01 de enero al 31 de diciembre del 2021, con
nuomero de informe AFCOOQOP-UAI-INF N° 002/2021.

* Al 16 de marzo se ha realizado el Informe Primer Seguimiento al Informe
AFCOOP-UAI-INF N° 003/2020 Informe de Control Interno del Examen de
Confiabilidad de los Registros y Estados Financieros de la Autoridad de
Fiscalizacion y Control de Cooperativas gestion 2020, con nimero de
informe AFCOOP-UAI-INF N° 003/202

4.2 ACTIVIDAD NO PROGRAMADA EJECUTADA

¢ Primer Seguimiento al Informe AFCOOP-UAIINF N° 003/2020 Informe de
Control Intemo del Examen de Confiabilidad de los Registros y Estados
Financieros de la Autoridad de Fiscalizacion y Control de Cooperativas
gestion 2020, con nimero de informe AFCOOP-UAI-INF N° 003/20

Realizada la revision del informe y la documentacién de respaldo presentada
por la Unidad de Auditoria Interna, se pudo evidenciar que la misma no cumplid
con algunas de las actividades programadas para el primer frimestre de la
presente gestion, las cuales se detallan a continuacion:

¢ Segundo seguimiento al informe de confiabilidad de los EEFF 2018
¢ Segundo seguimiento al informe de confiabilidad de los EEFF 2019

Al realizar la complementacion de la Confiablidad de la gestion 2020, la Unidad
de Auditoria Interna de la AFCOOP evidencio incumplimientos en el cobro de la
tasa de regulacion, activacion y vigencia de garantias de activos fijos y cuentas
por cobrar de gestiones pasadas sin movimiento de las cuales no se realizd
acciones de recuperacion, ademas de evidenciar en la Unidad de Auditoria

Interna una auditoria a la tasa de regulacién, misma que a la fecho&:ﬁﬂﬁﬂg
AE

programacion no tenia seguimiento, por lo que se realizé una reunion conla
y se vio la pertinencia de redlizar esas cinco (5) actividades, sin embargo, el

0GCulUa4
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instructivo de ia CGE, solamente pedia Auditorias Especiales y no asi operativas,
por lo que se tuvo que suprimir estas actividades de la planificacion para el POA
remitido a la Contraloria, asimismo, se conversé con el jefe de ia UAI del Ministerio
de trabajo quien muy acertadamente nos sugirié que solamente se planifique lo
que solicito la Confraloria y que en la gestion 2022 se deberia redlizar la
modificacion del POA de la Unidad, como también considerar la realizacion de
estos cinco frabajos adicionalmente como actividades no programadas,
siempre y cuando se cuente con el personal comespondiente dentro la unidad y
el apoyo de la MAE de la entidad.

Asi también se pudo observar que la Unidad de Auditoria tenia programada la
contratacion de un Consultor de Linea, pero debido a que la entidad no recibié
presupuesto aprobado para la partida 25220 Consultores Individuales de Linea.

V. DIRECCION DE CONTROL Y FISCALIZACION.

Durante el primer trimestre de la gestion 2022 se redlizaron las actividades
programadas, dando cumplimiento al POA de la Direccién de Control y
Fiscalizacion, cuyo detalle es el siguiente:

Se han redlizado seis (6) cédulas analiticas durante el transcurso de estos tres
meses, como también se han realizado cuatro (4) seguimientos a las
recomendaciones emanadas de las fiscalizaciones de gestiones pasadas a las
cooperativas fiscalizadas.

Una de las atribuciones mds esenciales de esta Autoridad, en cumplimiento del
objetivo de la Ley N° 356, es la de redlizar las supervisiones, fiscalizaciones y
controles de la Gestion Cooperativa, es asi que durante el primer trimestre de la
gestion 2022 se redalizaron 2 Supervisiones y Fiscalizaciones, el detalle es el
siguiente:

COOPERATIVAS FISCALIZADAS
Al 31 de marzo de 2022

SECTOR CLASE COOPERATIVA
Produccién | Agropecuaria Cooperativa Agropecuaria El Carmen R.L.
Servicios T — Cooperativa de Telecomunicaciones "Qruro"” -
Publicos COTEOR R.L.
TOTAL 2

A continuacion se muestra el avance fisico de las actividades realizadas por la
Direccién de Control y Fiscalizacion:
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5.1 Actividades Programadas

511

Accién a Corto Plazo 1 “Contribuir al mejoramiento de la gestion

FCOoOoPr

%

cooperativa por sectores y clases a través de la regulacion”.

AVANCE
DE ENERO MEDIO DE
ACTIVIDAD TAREAS ESEECIRCAS A MARZO | VERIFICACION/JUSTIFICACION
2022
Elaboracién de
Reglamento de
funcionamiento 50%
para el Tribunal de
Honor
3 23%22$22:gnpfr0 - Inforr.r?es y/o Reglgmem‘o
Elaboracién de 3 documentos supervision de Ios 20% njodlft'cgdo y’e'nwodo a
Corisionds Direccién Juridica
|
Vigilancia
Elaboracién de
Reglamento para
las Juntas de 0%
Conciliaciéon
Proyecto de Modificacién de la
Lfgff"eml e e Emision de informes i Informes y/o Manuales
Proyecto de Modificacién del leguionsy judsion gabagados
Decreto Supremo N° 1995 %
Elaboracién de
Informe Técnico
Juridico
identificacién de
estado de situacién 40
para establecer la ’
necesidad de
P Informes y/o Reglamento
Elaboracion de 5 documentos ks modificado y enviado a
rEgEiatona .l Direccién Juridica
materia y sector
Proyeccioén de
reglamentos y/o
normativa
regulatoriac a ser Lo
emitida por
AFCOOP

5.1.2 Accién a Corto Plazo 2 “Fortalecer los procedimientos para el eficiente

funcionamiento de las cooperativas conforme a normativa vigente".

& www.afcoop.gob.bo
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AVANCE DE
ACTIVIDAD ENERO A MEDIO DE VERIFICACION/JUSTIFICACION
MARIO 2022
Tramites atendidos y despachados 25% Resolucién Adminisfrativa:o rolaide
observacion
Bunifcanidadi:dales 5% Resolucué_rt Administrativa o nota de
observacion
Disoluciones y/o Liquidaciones
S % q 10% Informes y Resoluciones Administrativas

5.1.3 Accibén a

Corto Plazo 3 “Fortalecer procesos de control, supervision y
fiscalizaciéon en cumplimiento a la normativa vigente”.

ACTIVIDAD

TAREAS
ESPECIFICAS

AVANCE DE
ENERO A
MARZO 2022

VERIFICACION/JUSTIFICACION

MEDIO DE

Fiscalizaciones efectuadas
por denuncia, planificacion
o por instruccién de la MAE

Elaboracién de la
cédula analiticay
emision de informe
por denuncia,
planificacién o por
instruccion de la MAE

30%

Designacién de la
Comisidn

10%

Controlar yfo
Supervisar y/o
Fiscalizar a las
cooperativas por
denuncia,
planificaciéon o por
instruccién de la MAE

10%

Informes y/o Resolucién
Administrativa

Validacién de
Conclusiones y
recomendaciones.

20%

Seguimiento al
cumplimiento de las
recomendaciones
y/o mandatos

50%

& www.afcoop.gob.bo

5.1.4 Accién a Corto Plazo 4 “Contribuir a la ejecucion de Politicas Publicas del
sistema cooperativo”.
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AVANCE DE
ACTIVIDAD ENERO A MEDIO DE VERIFICACION/JUSTIFICACION
MARIZO 2022
Implementar talleres 14% Mcteriql de difusién, prensa,
actas, informes sobre los falleres
Departamentos socializados ; -
o I Lev 'y of Decrelo 0% Verificacién en Facebook y
Supremo Whatsapp
Reuniones con la direccién de i gt l.o§ Diferemgs grados
cooperativas del MTEPS 100% del Coop_ero’nvrsmo, redlizado de
manera virtual.
Reuniones con CONCOROL, ]
Federaciones, Centrales y 100% ff:; b
Cooperativas

5.1.5 Accién a Corto Plazo 5 “Garantizar la eficiente y eficaz gestion institucional
con fransparencia, con el control de los sistemas administrativos y el
fortalecimiento de las capacidades del personal de la institucion™.

y servicios para DCF

AVANCE
DE
TAREAS MEDIO DE
S ESPECIFICAS ENERO A |y ERIFICACION/JUSTIFICACION
MARIO
2022
Elaboracién de informes de avance 0%
al POA de la DCF
— Supervision y control de las
Recoplacionde datose | acfividades de la DCF G Informes de ejecucion al POA
Cumplimiento a las
recomendaciones de Auditoria 25%
Intema
Sistematizacion de la
Documentacién 100%
T Clasificacién de la documgn’rocién 25% o
documentacién Orden de la documentacion 25% Reportes periédicos
Descripcién documental de la
: by 25%
informacién
Digitalizacién de los expedientes 21%
Descripcion y revision de Clgsiﬁcgr, RGN, HescHoR Y i
PR e ubicacién topogrdfica de la 25% Inventario
informacién
0 Capacitacién al Personal de la
Eisknda ol Direccién de Confrol y Fiscalizacién g Noles'y canos
Adaueisiondedoshianes | . 0% Actas de enfrega o informes

Realizada la revision del informe y la documentaciéon de respaldo presentada
por la Direccion de Control y Fiscalizacion, se pudo evidenciar que la misma no
cumplié con algunas de las actividades programadas para el primer trimestre de

la presente gestion, las cuales se detallan a contfinuacion:

e Se tenia planificada la liquidacién o disolucidon de tres (3)

cooperativas, pero se evidencié que se realizé la liquidacion bpb) de
una (1) cooperativa. 003 5

& www.afcoop.gob.bo
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e Se tenia planificada ia fiscalizacion de cuatro (4) cooperativas, pero
se evidencié que se realizd la liquidacién solo de dos (2)
cooperativas.

* No se inicidé con la socializacion de la Ley 356, el D.S. 1995 y los
reglamentos especificos en las cooperativas agropecuarias que
desarrollan sus actividades en los diferentes departamentos de
Bolivia.

e Noseredlizé lasolicitud de adquisicion de una fotocopiadora de alto
tréfico.

e No se realizé la solicitud de adquisicibn de cinco estantes tipo
mecano.

e No se realizé la solicitud de adquisicion de cinco estantes de
melanina,

VL.  DIRECCION JURIDICA.

La Direccion Juridica de acuerdo a normativa vigente, tiene como objeto prestar
asesoramiento legal y administrativo a la Autoridad Fiscalizacién y Control de
Cooperativas, para el efectivo cumplimiento de sus funciones, con el fin de
apoyar en aquellas tareas de desarrollo normativo, atender y procesar los
aspectos juridicos relativos a la aplicacion de los Sistemas de Administracion y
Control Gubernamentales, realizar el seguimiento respectivo a acciones
judiciales y administrativas en las que la AFCOOP actie como demandante,
demandado o fercero interesado.

A continuacion se muestra el avance fisico de las actividades realizadas por la
Direccion Juridica.
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Realizada la revision del informe y la documentacién de respaldo presentada
por la Direcciéon Juridica, se pudo evidenciar que la misma no cumplié con
algunas de las actividades programadas para el primer timestre de la presente

gestion, las cuales se detallan a continuacion:

No se inicid con Proyecto de Modificacion del Decreto Supremo N° 1995,
No se realizé la solicitud de adquisicion de una fotocopiadora de alto

tréfico.

e También se pudo observar que la Direccién Juridica tenia programada la
contratacion de un Consultor de Linea, pero debido a que la entidad no
recibid presupuesto aprobado para la partida 25220 Consultores

Individuales de Linea.

VIL.

UNIDAD DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION.

Certificaciones emitidas por la Unidad de Tecnologia de la Informacion:

TIPO DE TRAMITE ENE
Reserva de TE
Denominaciones

Ficha de

Personeria 30022
Juridica

Ficha de Estados
Financieros
Ficha de
Cerlificado de 4 6
Homologaciones

1 4

FEB MAR TOTAL

57 168
23 75
0 5
1 11

A continuacién, se describen todas las actividades de la Unidad de Tecnologia
de la Informacion programadas segin POA 2022, ejecutadas durante el

periodo de Enero, Febrero y Marzo 2022:

Avance de
Actividad Enero a : l\_ﬂed;o de :
Marzo Verificacién/Justificacion
2022
: s ’ ; El desarrollo se presentara mediante

Emgggrése MOpEITOD (ol Solai 1 50,01% Informe, Manuales y aplicacién del

Sistema.

Tarea realizada de manera rutinaria y
Mejoras y Actualizaciones al Sistema de 24,09% personalizada cotidianamente. Se
Correspondencia - SIDECOR ’ modificara el medio de verificacion a solo

Informes
Realizar el 100% de las actualizacicnes y mejora T ada: d ulinati
en la pagina Web de forma permanente y cuando 24,09% I e i e TASEE .
s requiera personalizada cotidianamente. sl pem o

Tarea realizada de manera ruinaria y | < gl )
Mantenimiento del Sofiware de los equipos 24.09% personalizada cotidianamente. Se
computacionales s modificara el medio de verificacién a solo

Actas de mantenimiento.
Configuracion y mantenimiento de equipos de 24.09% Tarea realizada de manera rutinaria y
computacién, impresion, escaneo y proyeccion 4 personalizada cotidianamente. Se

& www.afcoop.gob.bo
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modificara el medio de verificacidn a solo
Actas de mantenimiento.
Tarea realizada de manera rutinaria y
Configuracion y soporte técnico para las redes 24.09% personalizada cotidianamente. la
internas y sus equipos . verificacion se realizara mediante
Informes.
Tarea realizada de manera rutinaria y
Configuracion y mantenimiento a los Servidores 24,09% personalizada cotidianamente. El medio de
verificacion se realiza mediante informes.
Tarea realizada de manera rutinaria y
Informacién validada en el sistema REC 24,09% personalizada cotidianamente. El medio de
verificacién se realiza mediante informes.
2 g 2 Tarea realizada de manera rutinaria y
Eg‘g::;%r; al samh b o 24,09% pe(sonalizada coﬁ@ianamente.El medio de
verificacién se realiza mediante informes.
Tarea realizada de manera rutinaria y
Adquisicién de equipos tecnolégicos requeridos 60,00% 5:%‘;’;2:‘;2 d::?ggggamz‘;}gha n&i‘::;d:
informes.
Contratacién de un consultor de linea por 6 meses Tarea realizada de manera rutinaria y
para la transcripcion y cargado de datos al Sistema 16.66% personalizada cotidianamente. Se
REC con el objeto de llegar a un 75% de . modificara el medio de verificacién
actualizacién acerca de documentacion faltante. mediante informes
Contratacién de un consultor de linea. Para realizar Tiieh malaads 6 Hanstk wiveiE
las tareas de: Actualizar, depurar, re factorizar, 5 S y
respaldar la documentacion, eliminar flujos, 25% perspnahzada c::gdaanamente: .Se
implementacién de validaciones en el REC. Por un mod!ﬁcara_ el medio de verfficacion
tiempo de 4 meses. mediante informes
Contratacion de un consultor de linea. Se le Tarea realizada de manera rutinaria
asignara Cliente (FRONTEND).-Actualizacion fa il o i il o™ |
version y arquitectura, mejora del servidor y 25% ?nod'rﬁcara o inde &6 vaﬁﬁcacién
servicios, imp_lementar emrores especificos en el medants onmes
REC. Por un tiempo de 4 meses.
Contratacién de un consultor de linea para el Tarea rﬁah;:da de ﬁg;:nera I1r;mnanasy
desarrollo de reportes complementarios en el 25% pme;:_::ﬁnc:? & mct:iio "::1 ev:r-iﬁcacios
sistema de Tasa de Regulaci6n. rastbante Vb

A continuacion se detallan el estado de las Actividades programadas:
6.1 Elaboracién e implementacién del sistema de ALMACENES.

Se realizé el relevamiento de informacién con el encargado del drea de
almacenes el mismo dio a conocer los requerimientos que necesita para el
nuevo sistema de almacenes, actualmente se encuentra en desarrollo el
sistema.

Las siguientes actividades se redlizan de manera recurrente:
¢ Mantenimiento del Software de los equipos computacionales.
e Configuracién y mantenimiento de equipos de computacién, impresién,
escaneo y proyeccion.
Dentro de las actividades recurrentes del Area de Sistemas de la AFCOOP se
encuentran realizar el soporte técnico a equipos de computacion, impresion,
redes y software con los gue cuenta ia institucién. 1 00‘ 9 1

En ese contexio en el primer trimestre se realizaron las siguientes actividades:
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1. Serealizd la configuracién de equipos y la capacitacion al personal
nuevo.

Se realizo el soporte técnico a equipos de impresion y escaneo.

Se redalizé modificaciones e instalaciones de nuevos puntos de red,
mediante switchs.

S B2

Los mantenimientos y configuraciones de los equipos de computaciéon de la
AFCOOQORP se redlizan de manera rutinaria de acuerdo a requerimiento de los
servidores publicos, lo mismos son verificados mediante un acta de
mantenimiento que se detalla a continuacion:

-~ ENERO  FEBRERO  MARIO TOTAL
21 21 40 82

‘Mantenimiento o
~Configuracién

6.2 Adquisicién de Material de Limpieza.
La Unidad de Tecnologia de la Informacién realizo la solicitud de Adquisiciéon
de Material de Limpieza para readlizar el mantenimiento del hardware de las
computadoras de escritorio de la AFCOOP.

6.3 Configuracién y soporte técnico para las redes internas y sus equipos.
Se realizd la configuracion de bloqueo, mediante direccion IP y Mac para las
paginas de eniretenimiento y redes sociales.
Se hizo mantenimiento y modificd la configuracién del router general, que
presentaba problemas y afectaba a la red interna e internet.
Se configuraron los repetidores para acceder a intemet en toda la institucion.

6.4 Configuracion y mantenimiento a los Servidores.

El mantenimiento de los servidores se lo realiza rutinariamente verificando vy
actualizando el proceso, mejorando el uso y funcionamiento de los mismos.

6.5 Informacion validada en el sistema REC.
La Unidad de Tecnologia de la Informacion, en la presente gestion viene
estructurando y actuadlizando el Registro Estatal de Cooperativas (REC),
basado en las Glfimas tecnologias de desarrollo en librerias y lenguaje de
programacion.

Al mismo fiempo se estd consolidando la informacidn de los diferentes actos
cooperativos para otorgar informacion precisa y oporfuna a las y los
cooperativistas.

También se viene realizando el cargado de la documentacion y asociados
de las Cooperativas en el Sistema de Registro Estatal de Cooperativas — REC.

000030
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El detalle es el siguiente:

'DOCUMENTOS ~ ASOCIADOS
~ CARGADOS ~ CARGADOS

270 532.193
_ FEBRERO 400 1.090

2.748 56.568

4118 589.851

Se estd migrando Datos, Documentos y Asociados del sistema SIRENCO al
sistema REC.

La Unidad de Tecnologia de la Informacién viene redlizando mejoras tanto
en el sistema como en el Manejo y Cargado de la Informacion.

Por lo que se estd revisando constantemente la informacion que se esta
migrando del SIRENCO al REC, y también se estd cormigiendo algunos datos o
documentacion mal cargada, con el objeto de tener una informacién
confiable.

También se piensa entablar una relacién con el Servicio General de
Identificacién Personal — SEGIP y la Autoridad de Fiscalizacion de Control de
Cooperativas — AFCOOP para la presente gestion, de convenio y de
cooperacion interinstitucional, con el objeto de poder tener acceso a la
informacion de los Asociadas/os y poder realizar el registro con datos
confiables al sistema REC.

6.6 Adquisicién de equipos tecnolbgicos requeridos.

La entidad no contaba con un UPS propio el mismo tiene la funcidén de
alimentar a los servidores de la AFCOORP, solo se tenia un UPS prestado el
mismo ya presentaba desgaste, por o que se realizd la solicitud de compra
de un nuevo UPS para la AFCOOP.

6.7 Contratacién de un consultor de linea por 6 meses para la franscripciéon y

cargado de datos al Sistema REC con el objeto de llegar a un 75% de
actualizacién acerca de documentacion failtante.

Se realizd la contratacion de un consultor de linea para que continde con la
migracion, modificacién y cargado de documentos y asociados al sistema
REC, dicho consultor tendrd que realizar las siguientes tareas:

o Cargar documentos digitales y franscripcion de los asociados al
sistema REC (300 Asociados por dia).

o Descargar documentos digitales y asociados de las Cooperoﬁvcc;goon % g

que se encuentran en el SIRENCO, para posteriormente cargarl
al sistema REC.
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o Atencion, Transcripcion y cargado de la informacion al sistema
REC, enviada desde el TELEGRAM de las regionales.
o Verificar la documentaciéon cargada al sistema REC.

Con esto se pretende llegar a un porcentaje considerable de informacion
limpia y fidedigna en el sistema REC.

6.8 Contratacién de un consultor de linea. Para realizar las tareas de: Actualizar,
depurar, re factorizar, respaldar la documentacién, eliminar flujos e
implementacion de validaciones en el REC.

Se realizd la contratacion de un desarroliador para continuar con las mejoras
al sistema REC, el consultor tendrd que redlizar las siguientes tareas:

6.8.1

SERVIDOR (BACKEND)

- Actudlizar todas las entidades.
- Actualizar y re factorizar el patrén de diseno modelo vista controlador
(mvc).

- Actualizar los flujos de acceso a la informacion.

- Depurar y unificar la base de datos.

- Re factorizar todos los flujos siguiendo los lineamientos de buenas
practicas.

- Actualizar de patrdn singleton a prototype.

- Respaldar toda la documentaciéon de las cooperativas en una base de

datos orientfada a documentos (mongodb).

- Eliminar flujos redundantes y ciclicos.

- Implementar validaciones y captura de ermores.

6.9 Coniratacién de un consultor de linea. Al cual se le asignard Cliente
(FRONTEND).

Se realizd la contratacion de un desarrollador para que continde con las
mejoras al sistema REC, el consultor tendrd que realizar las siguientes tareas:

6.9.1

CLIENTE (FRONTEND)

- Actualizar la arquitectura de diseno.

- Actualizar la version de angular (nuevas y 6ptimas funcionalidades)
- Mejorar y actualizar la conexion con el servidor.

- Reutilizar y generdlizar los componentes.

- Mejorar los servicios.

- Implementar gestion de ermores especificos para cada flujo.

000053
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6.10 Coniratacién de un consultor de linea para el desarrolio de reportes

complementarios en el sistema de Tasa de Regulacion.

Se realizd la confratacidon de un desarrollador para que continde con el
madulo de Tasa de Regulacion que se migro al REC, el consultor tendra que
realizar las siguientes tareas:

6.10.1 TASA DE REGULACION

- Reporte de ingresos anuales de las cooperativas por gestion y rango
de gestion (opcion a cargado de ingreso de SIGEP para redlizar
comparaciones)

- Reporte Resumen de Ingresos anuales por sector y clase.

- Reporte Resumen de ingresos mensuales por gestion y rango de gestion
(opciéon cargado de SIGEP para realizar las comparaciones)

- Reporte de deudas de las cooperativas por gestion, sector, y clase
(solo deudas con opcién a actualizacion a UFV)

- Reporte resumen de deudas anuales por sector y clase

- Reporte de deudas mensuales por gestion y clase a detalle

- Reporte de deudas totales

- Opcién a emitir reportes de nota de cobro con importes actualizados
(del reglamento)

- Reporte de cantidad de socios por cooperativa (histérico segin su
Ultima declaracion jurada)

- Ofros a requerimientos del Grea de recaudaciones.

6.11 Actualizacién del sistema de Tasa de Regulacion.

Con el apoyo de la contfratacion de un Consultor de Linea se realizara
mejoras al Sistema de la Tasa de Regulacion, el mismo se encuentra migrado
al Sistema REC, convirtiéndose ahora en parte del mismo. El objetivo de la
migracién al REC es obtener los datos del Asociado y acceder a la
documentacion de la Cooperativa, es por esta razén que se vio necesario la
unién de ambos sistemas.

6.12 Cargado de Informacién

Con la desencriptacion del Sistema REC y su posterior modificacion al mismo,
se viene cargando masivamente la informacion de cada cooperativa en lo
que corresponde a su documentacion y sus asociadas/os; hasta la fecha se
lleva un total de 677.323 asociadas/os registrados en el sistema REC.

Actualmente nos encontramos en un 50 % de avance en el migrado de la
informacién. Para la presente gestion se pretende llegar a un 95 % de la
informacién cargada y saneada en el sistema REC. 000031
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Realizada la revision del informe y la documentacion de respaldo presentada
por la Unidad de Tecnologia de la Informacién, se pudo evidenciar que la misma
no presenta la documentacion de respaldo (medio de verificacion) de algunas
de las actividades programadas para el primer trimestre de la presente gestion,
las cuales se detallan a continuacion:

e FElaboracion e implementacion del Sistema de Almacenes.
» Mejoras y Actualizaciones al Sistema de Comrrespondencia — SIDECOR.
e Actualizacion y Mejoras Pagina Web.
VIil. UNIDAD DE PLANIFICACION Y GESTION
En coordinacion con la Direccién de Planificacion del Ministerio de Trabajo
Empleo y Previsidn Social MTEPS se realizd la identificacion de los pilares metas,

resultados y acciones a los cuales la AFCOQP se articula con relacion al plan
de Desarrollo Econdmico Social PDES 2021-2025.

Se elabord y remitid la propuesta del Plan Estratégico Institucional PEI 2021 -
2025 de la AFCOOP, al Ministerio de Trabajo, Empleo y Prevision Social para su
revision.

Se realizd el llenado de datos de las Heramientas Estadisticas de la Unidad
de Estadistica del Ministerio de Trabajo Empleo y Prevision Social MTEPS,
correspondiente a Personalidades Juridicas y Homologaciones realizadas
cada mes por la Autoridad de Fiscalizacion y Control de Cooperativas
AFCOOQORP. El detdlle es el siguiente:

Personalidad

e Homologacion
Enero 29 2
Febrero 24 7
Marzo 24 1
Total 77 10

IX. DIRECCION ADMINISTRATIVA FINANCIERA

La Direcciéon Administrativa Financiera para la gestion 2022, se encuentra
realizando un seguimiento oportuno a todas las actividades de las diferentes
areas a su cargo, mejorando el control intemo y buscando actudlizar los
Manuales de Procesos y Procedimientos de las distintas actividades y tareas,
en funcién de los Reglamentos Especificos de cada uno de los subsistemas
de la Ley N°1178. A la fecha se tienen compatibilizados seis de los sieieUU 0.88
subsistemas y el Reglamento Interno de Personal con la Direccién General de
Normas de Gestion Publica, dependiente del Ministerio de Economia vy
Finanzas Publicas. El Unico sub sistema que no se encuentra compatibilizado,
es el Subsistema de Crédito PUblico, que se encuentra en la Direccion Juridica
NGC00U31
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para vitimar observaciones y enviarlo a la Direccion General de Normas de
Gestidn Pdblica para su compatibilizacion.

También se tiene previsto, la compra de un inmueble para la Autoridad de
Fiscalizacion y Control de Cooperativas, debido a que los alquileres que paga
actualmente la AFCOOP en la ciudad de La Paz, se constituyen en una
erogacion onerosa que alcanza a Bs.38.500,00 (Treinta y Ocho Mil Quinientos
00/100 Bolivianos) mensuales, haciendo un total de Bs.462.000,00
(Cuatrocientos Sesenta y Dos Mil 00/100 Bolivianos) anuales.

En el presupuesto de la Gestion 2022 se proyecto y aprobé un incremento en
Cajay Bancos de Bs.4.753.641 .- (Cuairo Millones Setecientos Cincuenta y Tres
Mil Seiscientos Cuarenta y Uno 00/100 Bolivianos), los cuales pueden ser
vtiizados para la compra del inmueble mediante la modificacion
presupuestaria comrespondiente. También se puede advertir en los Estados
Financieros de la entidad, que los saldos acumulados de gestiones anteriores
en la cuenta de Caja y Bancos alcanzan la suma de Bs.12.802.196,23 (Doce
Millones Ochocientos Dos Mil Ciento Noventa y Seis 23/100 Bolivianos).

|
{Informes de avance al
mr. de b DAF

| |
23,39% | 33,33% | 22,33%

o e e

{Supervisdn y control de

s actnadades de b DAF |movimientos de acvos y 2 200%
autoriracionss

8,33% | 8,77%

¥
| e mervimento de personal

| D . SN SIS NS

ADMINISTRATIVA
FINANCIERA

|Conergras de lremtbic para i
|Compra de Ireraseble K ferihates ':";"‘“""‘" | o 1
| dg Cocpetatrias

| |
{ | H | | |
i | {
|
T

i | | i i | |
r““"“::" "‘_‘Q hn:;efnaaond i | | i
I SCTHVITIC R {cunpimeento de s 100% | 100% | 0,00% | 0,00% | 0,00

irecomendaconss i | |

| | i {

Audeora Intema o ks |
‘a.vtas de ls DAF

8.1 Contabilidad Y Presupuesto

Las dreas de Contabilidad y Presupuesto, tienen actividades que en su
mayoria son recurrentes y se refieren al registro de ingresos y egresos con los
correspondientes documentos de respaldo.
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En fecha 10 de febrero de 2022 con Nota Interna AFCOOP/DAF/UC/NI-
03/2022, se procedidé a solicitar el respectivo empaste de los comprobantes
de contabilidad y la documentacién de respaldo, manuales y producto de
procesos electronicos, que deben ser conservados por el tiempo de 10 anos,
contados a partir del cierre del ejercicio contable al que corresponde o
desde la fecha del Ultimo asiento, documento o comprobante, de la gestion
2020.

Se cumplié también con la presentacion de los Estados Financieros auditados
de la gestion 2021 con el comespondiente Informe de Confiabilidad de la
Unidad de Auditoria Interna a la Direccién General de Contabilidad Fiscal,
dependiente del Ministerio de Economia y Finanzas PUblicas en fecha 02 de
marzo de 2022 con Nota Externa Cite: AFCOOP/DGE-104/2022.
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En lo que va de la gestion ya se readlizaron cuairo modificaciones
presupuestarias, o que indica que debemos hacer qjustes a la gestidon de
manera integral, para la consecucion de los objetivos especificos de cada
una de las direcciones y areas funcionales de la entidad.

Algunos pagos sufren retrasos, por la falta de cumplimiento en la
programacion del Programa Anual de Cuotas de Caja, debido a que las
unidades solicitantes acumulan pagos para cuando no se los fiene
programados.

8.2 Recaudaciones Y Tesoreria

El darea de Recaudaciones en la presente gestion tiene previsto la
consolidacion de la tercera version del Reglamento para el Cobro de la Tasa
de Regulacién, que actualmente se encuentra en revision final en la
Direccién Juridica.

También se tiene programado consolidar el Sistema Informatico para el
registro de ingresos por concepto de Tasa de Regulacion, mediante la
implementacién de los comespondientes reportes en coordinacion con la
Unidad de Tecnologia de la Informacion, para tener datos actualizados y en
fiempo real.

También se tiene previsto que las 20 cooperativas con mas volumen de
aporte por concepto de Tasa de Regulacion, sean revisadas desde la gestion
2016 a la fecha, para saldar los pagos que tengan pendientes, en especial
de las cooperativistas consideradas inactivas dentro del sector de servicios
pUblicos.

De esta manera se incrementaran los ingresos con el cobro de las principales
cuentas por cobrar de corto como de largo plazo, para solventar las
actividades de la entidad y principalmente ser un apoyo esencial para la
compra del inmueble para la Autoridad de Fiscalizacion y Control de
Cooperativas - AFCOOP.

Se pretende que las conciliaciones con las cooperativas, los procesos de
pago o planes de pago (dado el caso), deben ser agiles y ofrecer a las
cooperativas el apoyo correspondiente, para el cumplimiento de la
obligacion fiscal en el marco legal y la salud financiera como econémica de
la entidad.
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En la presente gestion se tiene previsto la consolidacion del sistema de
recaudaciones, para generar fransparencia y efectividad en el manejo de
los recursos publicos.

Es importante interactuar con el sistema cooperativo boliviano, para que
sean informados del cumplimiento de la obligacién fiscal en tomo a la Tasa
de Regulacion y el procedimiento para hacer efectivo el pago, con la
documentacién de respaldo en orden.

La custodia y archivo permanente de comprobantes y documentos de
ingresos es una actividad recumente que se registra en el SIGEP, y se fiene
resguardado en los archivos del drea de Recaudaciones.

El drea de Tesoreria, tiene orientadas sus actividades a la comrecta
administracién del Fondo Rotativo y Caja Chica en la Oficina Nacional como
en las oficinas departamentales donde se tiene caja chica. Debido a que el
pago del refrigerio ahora se lo realiza mediante el Fondo Rotativo se ha visto
por necesario el incremento de nueve reposiciones anuales adicionales a las
tres ya realizadaos.

8.3 Contrataciones

El drea de contrataciones a inicio del mes de enero, elaboré el Plan Anual de
Contrataciones - PAC para la gestion 2022, de acuerdo a lo dispuesto en el
Decreto Supremo N° 0181,

Los procesos de contratacion se vienen realizando con nommalidad, de 19
procesos que se tienen programados en el ano, hasta el 31 de marzo de 2022
ya se finalizaron 8 procesos de contratacion, 4 directas, 2 menores, 1 ANPE y

1 por excepcion. ﬁﬁﬁ@f{ t
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Después de varias revisiones tanto técnicas como legales, se tiene la Ultima
version del Reglamento Especifico del Sistema de Bienes y Servicios — RESABS
de la entidad.

Se ftrabajé también en el Manual de Procesos y Procedimientos de
Contratacién de Bienes y Servicios.

Santa Cruz

Calle Quijarro N° 143
Entre Arenales y Bolivar
(591) 720-27476

Los procesos de contratacion mayores a Bs.20,000.- fueron registrados como
comresponde en el SICOES (formularios 200 y 400).

Potosi

Fortunato Gumiel
Plaza IV Centenario
(591) 720-31377

La actividad de contrataciéon de un consultor para el drea de contrataciones
no se pudo efectuar, debido a que no se cuenta con presupuesto en la
parfida 25220 Consultores Individuales de Linea, este apoyo es necesario
para lograr una buena administracion de los activos fijos de la AFCOOP, por
tanto se priorizard la contratacion de personal para el drea de Activo Fijo.

Tarija

Calle Delgadillio
entre 15 de Abril y
Virgilio Lema

(591) 720-46631 Se redalizard un ajuste al Plan Anual de Contrataciones, para la contratacion

de personal de apoyo a las diferentes areas funcionales de toda la entfidad,

para cumplir con el Programa Operativo Anual institucional y subsanar

i" ; algunas observaciones de la Unidad de Auditoria Interna. Este personal serd
v. Jaime Mendoza = 2 2

N° 2514 contratado bajo la partida presupuestaria 26990, para lo que se deben

1) 2020933 realizar los ajustes correspondientes, tanto en el POA como en el Presupuesto.

8.4 Activo Fijo

Oruro

Calle Arce

entre Velasco Galvarro
y 6 de Agosto

(591) 720-31377

La asignacion de activos fijos es una tarea recurrente como permanente, por
lo que el encargado responsable de activo fijo, procedié con la asignacion
de activos en la presente gestion a todo el personal de la AFCOOP y
permanentemente realiza las correspondientes reasignaciones de activos al
personal gue asi lo requiere.
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El plan de mantenimiento de activos fijos tiene un presupuesto estimado de
Bs.60.000,00 (Sesenta Mil 00/100 Bolivianos) y considera el ameglo vy
mantenimiento de muebles y enseres y equipos de computacion.

A mediados del mes de julio se tiene programado la contratacion del Seguro
Anual de Bienes 2022, con lo que se dard continvidad a la cobertura que
actualmente tiene la entidad para el resguardo de su patrimonio.

AUn se continba identificando los activos fijos que nos fueron dados en
comodato por el Ministerio de Trabajo, Empleo y Prevision Social, para ser
devueltos.

8.5 Recursos Humanos.
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Las actividades y tareas del drea de Recursos Humanos, en su mayoria son
recurentes y se llevan a cabo con nomalidad, hasta el dia 21 de abril estuvo
a cargo de ésta area la Lic. Dayra Arana quien por renuncia voluntaria dejo
la entfidad. A partir del dia 22 de abril, asume la Lic. Andrea Guillen como
responsabie del drea de Recursos Humanos, quien deberd llievar adelante la
restructuracién de la organizacion de la entidad.
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A la fecha se tienen elaborados los POAI’s a la espera del correspondiente
Informe Técnico y el informe Legal para su aprobacién mediante Resolucion.

La capacitacidn del personal, como la difusidon de nuestra normativa interna,
son retos importantes para que todos los servidores piblicos de la entidad
estén conscientes de su responsabilidad y puedan proceder de acuerdo ¢
norma en todos los procesos como procedimientos que se manejan.

Los convenios con instituciones de educaciéon superior serédn un factor
importante para desamollar destrezas y capacidades, no solamente para los
servidores publicos de la entidad, sino también con el sistema cooperativo
boliviano, dotando a los cooperativistas de insumos tecnoldgicos y cientificos
para el desarrollo de sus organizaciones productivas.

8.6 Almacenes

Se cumplio con el plan de dotacién de materiales y suministros de manera
regular, tarea que es desarrollada en la primera semana de cada mes. Se
tiene control sobre las entradas y salidas de almacén a través de los
correspondientes formularios (ingreso de almacenes y solicitud de
materiales), tanto a nivel de oficina nacional como en todas nuestras oficinas
departamentales.

La dotacién de material de bioseguridad, de acuverdo al protocolo de
bioseguridad se mantiene sin alteracidon, hasta que emanen nuevas
disposiciones del Comité de Salud del Ministerio de Salud y Deportes.

|
100% 100% 83%% | 8,33% | 8,31

| Andlss v evaliacon de
| iminimas y masimos de
{ lamacenas de acuerda A ia
| Eaboracin del plan de [S2idA de los materisles
| dotacxin de matenales v |— .
| wrmnetros Deterranacdn de

1
| raqUETanLos, ! |
| cotzacanes y ) ! 3 100% |
| iprcedrmuents de tompra | | |
| de: 30uada & nommativa { | ALMACENES |

1

[Regsuar elngresoy  |Baboracon de wardex Fsxo
f;aidauem.xaa‘-s [ y dgtal de s materaes v | 100%

100% 8,23% | 833% | €33% | | i by S
|sumnslies sumnsUos 1 v

IPresentacdn de ’
k Realzacin de nventano
}".QT'E:’ J:f‘, Va0 oo Vakads de aausdo | 0
|sumnstsos en stodk JunTiat | 1l |

Para los meses de mayo y junio se tiene proyectado el disefio, construccion e
implementacion del nuevo sistema informdtico de almacenes en
coordinacion con la Unidad de Tecnologia de la Informacioén.
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Se debe andlizar funcionalmente la dependencia de ésta area, para tener
mayor control sobre la misma y fortalecer los procesos de registro para una
mejor atencién al sistema cooperativo boliviano.

8.8 Ejecucion Presupuestaria.

La Autoridad de Fiscalizacion y Control de Cooperativas — AFCOOP, al 31 de
marzo de 2022, de un presupuesto de Bs 14.734.253,00 (Catorce millones
setecientos treinta y cuatro mil doscientos cincuenta y tres 00/100 bolivianos)
ha ejecutado Bs11.767.747.59 (Once millones setecientos sesenta y siete mil
setecientos cuarenta y siete 59/100 bolivianos) representando el 20,13% como
se muestra en el siguiente cuadro:

EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE RECURSOS POR RUBRO
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2022
{Expresado en Bolivianos)

|
|

DESCRIPCION GRUPO i PPTO VIGENTE EJECUTADO EJ Ezéu%[;ér\l
Venta de Bienes y Servicios 1.705.112,00 557.590,01 1.147.521,99 32.70%
IT:;::;ODserechos y Ofros 6.614.873,00 1.214.957,90 5.399.915,10 18.37%
g;?si!:lcc;é:z;z:'; :rzs 5.987.853,00 1.193.957,50 479389550 | 19,94%
L'LZ;‘::":"” de Ofros 426.415,00 0,00 42641500  0,00%

TOTAL

14.734.253,00 20,13%

2,966,505.41

11.767.747,59

" Fuente: Sistema de Gestién Publica — SIGEP

La Ejecucién Presupuestaria de Gastos de la AFCOOP es de Bs2.101.538,43
(Dos millones ciento un mil quinientos treinta y ocho 43/100 bolivianos) que
representa el 65,62%, como se puede ver en el siguiente cuadro, a nivel de
Grupo de Partida: Cad07e
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EJECUCION DEL PRESUPUESTO DE GASTOS A NIVEL DE GRUPO
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2022

(Expresado en Bolivianos)

DESCRIPCION GRUPO PPTO VIGENTE |  EJECUTADO Fedox
Servicios Personales 5.567.912,00 1.216.231,53 4.351.680,47 21.84%
Servicios No Personales 2.949.704,00 361.837,06 2.587.866,94 12,27%
Materiales y Suministros 715.605,00 116.843,28 598.761,72 16,33%
Acfivos Reales 175.084,00 0,00 17508400 |  0,00%
Activos Financieros 4.753.641,00 0,00 4.753.641,00 0,00%
Servicio de la Deuda Publica 536.225,00 405.508,56 130.716,44 75,62%
Impuestos Regalias y Tasas 28.082,00 0,00 28.082,00 0,00%
Otros Gastos 8.000,00 1.118,00 688200| 13,97%

14.734.253,00 2.101.538,43 12.632.714,57

14,26%

Potosi

Fortunato Gumiel
Plaza IV Centenario
(591) 720-31377

Tarija

Calle Delgadillo
entre 15 de Abril y
Virgilio Lema
(591) 720-46631

Su

Av. Jaime Mendoza
N° 2514

(591) 720-26833

Oruro

Calle Arce

entre Velasco Galvarro
y 6 de Agosto

(591) 720-31377

Realizada la revision del infforme y la documentacion de respaldo presentada
por la Direccion Administrafiva Financiera, se pudo evidenciar que la misma no
cumplié con algunas de las actividades programadas por algunas de las areas
a su cargo, para el primer frimestre de la presente gestién, las cuales se detallan
a continuacion:

Direccién Administrativa Financiera

e Noserealizd la compra de Inmueble para las oficinas de la Autoridad
de Fiscalizacién y Control de Cooperativas

Area de Recaudaciones
No se realizd:

La conciliacion mensual de los registros de ingresos.
La conciliacion bancaria de las cuentas comientes fiscales
Recaudadoras y Libretas bancarias.

e La custodia y archivo permanente de comprobantes y documentos
de ingresos.

e Laprogramacion de Flujo de Caja, en base arequerimiento y normas
vigentes.

 La apertura de fondo rotativo y caja chica. 0000 75

e Los arqueos de Caja Chica.

0Gcogual
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¢« No se redlizo la confratacion de un consultor para el drea de
Recaudaciones, debido a que no se cuenta con presupuesto en la
partida 25220 Consuliores Individuales de Linea.

Area de Recursos Humanos
No se realizd:

La gestion de aprobaciéon de nuevos items.
La elaboracion de un plan de dotacion de personal.
No coadyuvd con la Unidad de Planificacion la revision vy
actualizacion del RE SAP.

¢ No gestiond el 100% de la aprobacion e implementacion de los
POAIs 2022.

e No realizé la elaboracién e implementacion del plan de programa
de capacitacion para la gestion 2022.

o No redlizo las practicas motivacionales al personal y/o encuestas de
medicion.

Area de Contrataciones

e No se redlizd la contratacién de un consultor para el drea de
contrataciones, debido a que no se cuenta con presupuesto en la
partida 25220 Consultores Individuales de Linea.

X. CONCLUSIONES

Realizado el seguimiento al primer rimestre del POA 2022, se pudo evidenciar
que en la presente gestion, el porcentaje de ejecucion fisica fue del 25,26%.

Se pudo constatar gue de un presupuesto de Bs14.734.253,00 (Catorce millones
setecientos treinta y cuatro mil doscientos cincuenta y tres 00/100 bolivianos),
hubo una ejecucion presupuestaria de Bs2.101.538,43 (Dos millones Ciento un mil
quinientos treinta y ocho 43/100 bolivianos) representando el 14,26%, porcentaje
de ejecucidon que muestra que se estdn ejecutando las actividades
programadas en la Planificacidon Operativa Anual 2022, utilizando un menor
porcentaje de recursos financieros.

La Unidad de Auditoria Interna cumplié con las actividades programadas hasta
el 31 de marzo de acuerdo a los lineamientos de la Contraloria General del
Estado.

La AFCOOP de cuatro (4) fiscalizaciones programadas para el primer timestre,
realizé la fiscalizacion de dos (2) cooperativas, el detalle es el siguiente:

o Cooperativa Agropecuaria “El Carmen” R.L.
e Cooperativa de Telecomunicaciones “Oruro” R.L.— COTEOR R.L.

& www.afcoop.gob.bo

600074

0Geogduls



La Paz

Av. Ecuador N°2044
Edif. Sefior de la Mision
(591) 2-2129920

Fax (591) 2-2126492
afcoop@afcoop.gob.bo

Cochabamba

Av. Papa Paulo N° 1151
Edif. Isos casi,

esq. Venezuela,

Zona Muyurina

(59‘-29108

Santa Cruz

Calle Quijarro N° 143
Entre Arenales y Bolivar
(591) 720-27476

Potosi

Fortunato Gumiel
Plaza IV Centenario
(591) 720-31377

Tarija

Calle Delgadillo
entre 15 de Abril y
Virgilio Lema
(591) 720-46631

Su

Av. Jaime Mendoza
N° 2514

(591) 720-26833

Oruro

Calle Arce

entre Velasco Galvarro
y 6 de Agosto

(591) 720-31377

ESTADO PLURINACIONAL DE

BOLIVIA

Se redlizaron seis (6] seguimientos a cooperativas fiscalizadas en gestiones
anteriores, el detalle es el siguiente:

Cooperativa de Telecomunicaciones La Paz R.L. - COTEL R.L.
Cooperativa Multiactiva COBOCE R.L.

Cooperativa de Telecomunicaciones Santa Cruz R.L. - COTAS R.L.
Cooperativa de Telecomunicaciones Sucre Ltda. — COTES LTDA.

Se debe trabaijar en la restructuracion organica de la entidad, para fortalecer y
dinamizar los procesos y procedimientos técnicos, legales y administrativos, de
esta manera brindar una mejor atencién a los cooperativistas a nivel nacional.

La Unidad de Tecnologia de la Informacién, estd cumpliendo de manera puntual
con las actividades programadas.

Se esta procediendo con la estructuracion y actualizacion del Registro Estatal de
Cooperativas (REC), tomando como base las Ultimas tecnologias de desarrollo
en librerias y lenguaje de programacion.

Se efectuaron reuniones de coordinacién con el Encargado de Almacenes y el
Analista UTI, para desarrollar el Sistema de Almacenes.

Se estd realizando la actudlizacion y mejora del Sistema de la Tasa de
Regulacion, el cual se encuentra migrado al Sistema REC, convirtiéndose en
parte del mismo.

En el primer trimestre de la gestion 2022 se elabord y aprobd normativa interna
para tener una ejecucion de las actividades de la entidad mds eficiente,
también se aprobé nomativa externa para proporcionar un  mejor
funcionamiento del Sistema Cooperativo.

Se elabord y remitid la propuesta del Plan Estratégico Institucional PEI 2021 - 2025
de la AFCOOP, al Ministerio de Trabajo, Empleo y Previsién Social para su revision.

Es cuanto informo, para fines consiguientes.

[ 0 > /
Lic dergio yaravia e Las Herds
o

JEFE PLANIFICACION Y GESTI
AUTORIDAD DE KISCALIZACION Y CONTROY
DE COOPERATIVAS " AFCOOP *
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3 Regulaciones

el movimiento
cooperativo

implementadas en |Propuesta de Normas

Informes y/o

Regulatorias

maodificado y enviado
a Direccion Juridica

Elaboracién de 3

2/1/2022 | 31/12/2022 d hos

Elaboracién de Reglamento
de funcionamiento para el
Tribunal de Honor

100% |

Reglamento para la
participacion y supervision
de los Consejos de
Vigllancia

100%

100%

2 Propuestas de

del movimiento

Modificaciones del
marco normativo

Propuesta y Aprobacion
de Normas I

Informes y/o

Proyecto de Modificacién
de la Ley General de
Cooperativas N° 356

Emision de Informes técnico
 juridico

100%

Prayeccién de anteproyecto
maodificatorio

100%

Remislén de anteproyecto,
informes y demds
antecedentes al MTEPS

100%

1272022 | 31/12/2022

Proyecto de Modificacién
del Decreto Supremo N©
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Emisién de Informes técnico
y juridico

100%
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modificatorio
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das en | Prop de Normas

cooperativo

os procedimientos para el eficiente funci

Tramites de
Autorizacién de Cambio

Informes y/o
Reglamento
modificado y enviado
a Direccién Juridica

lonamiento de las co:

Elaboracién de 5

U102 | 31/12/2022 documentos

operativas conforme a normativa vigente.

Resolucion

Elaboracién de Informe
Téenico Juridico
identificacion de estado de

situacién para establecer la
necesidad de normativa
regulatoria por materia y
\sector

100%

Proyeccién de reglamentos
y/o normativa regulatoria a
ser emitida por AFCOOP

DCF/D]

Elaboracion de Informe
Juridico y Resolucién
Regullatoria de aprobacion

100%

100%

Publicacion de Resolucién
Regulatoria

Andlisis y revision de la
documentacion para
otorgacion de Resolucion
Administrativa o nota de
observaciones

100%

100%

100%

100%

3.21%
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Juridica para Resolucion A didos y |observaciones
funcionamiento y A va o nota| 2/1/2022 | 31/12/2022
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observaciones

i
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25%
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Administrativa/Nota de 100% 100% |
observaciones
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Realizar el seguimiento y |el analisis interne y externo
evaluacién del 100% al
cumplimiento del Plan

Estratégico Institucional |peterminacién de los
objetivos y estrateglas 0 2
Instituclonales para el

quinquenio 2021 - 2025

Elaboracién del Plan para
identificacién de los pilares
3/1/2022 | 31/12/2022 metas y resultados y
acclones a los cuales la

AFCOOP se articulan al
[PDES y PEM

Elaboracién de Plan

100% de la gestion| Estratégico Institucional cion del d
de planificacién |00y oo de una 2021 - 2025 PEL 2021 -2025

eficiente y eficaz ¥ | o oyis ingtitucionat con

¢l cumplimineto de __.nauz._.a._i de

Instrumentos de
.ﬁ planificacion planificacitn de Realizar acciones para la

mediano y corto plazo :
previstos por B |, iadas, brindando aprobacién del PEL y su 100% | 100%

norma, elaborados informackén institucional {respectiva implementacion
con Informes de integral
seguimiento y Seguimiento a la
evaluacion implementacién de los
Documentos manuales intemos y f
elaborados y/o reglamentos internos 100% | 100% |
Informes concordantes con las :
nuevas disposiciones

J__.u"w ot _s._ _ .§r.ﬂr . e
y/o ajuste del 1 y viabilidad para las
312022 | 31/12/2022 || Sl o de |modificaciones y/o ajustes | 100% | 100%
la AFCOOP de los manuales y
reglamentos intemos

Manuales y Reglamentos
Internos elaborados y/o
ajustados remitidos para su

aprobacién mediante L ey
instrumento juridico

Atender el 100% de los
requisitos de informacidn y
3/1/2022) 31/12/2022 orientacién en planificacién | 100% 100%
Incrementar en un 80% |, todos los servidores.
la eficiencla y eficacla de | piblicos de la institucién
la gestion de planificacion

Elaboracién de las
3/1/2022)  31/12/2022 Certificaciones POA 100% 100%

Gestionar la participacion
.,, |Audlencias de Rendiddn | 401, gendicién Pablicas de

1/2/2022|  31/10/2022| Ee”nuu cuentas cuentas ante el MTEPS para
e la realizacién conjunta

Examen de confiabilidad |
de los regl y estad
|financieros 2021

on, ejecucion y 0 1
comunicacién de resultados
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11 informes de
auditoria, 2
Informes de

relevamiento y 2
informes de
actividades
concluldos y

remitidos a las
Instancias
correspondientes.

Ejecucion de auditorias
programadas y no
programadas en el
marco de la Ley 1178 y
las NAG

MNotas de remision de
Informes

1/2{2022

12/31/2022

registros individuales de
cada servidor publico y la
verificacion doble
percepcion al 31 de
diciembre de 2021

OPERACIONES Y TAREAS
Verificacidn del
cumplimiento del
procedimiento especifico
para el control y
conciliacidn de datos de :
las Planiilas salarlales y Planicacion, ejecuckdn y

comunicacion de resultados

Auditoria Operativa de
Procesos del
Otorgamiento de
Personerias Juridicas al
31 de diciembre de 2021
de la Direccion de Control
y Fiscalizacion al 31 de
diciembre de 2021

Planicacian, ejecucion y
comunlcacién de resultados

Direccidn Administrackén
Financlera al 31 de
didembre do 2021

Planicacion, ejecucion y
comunicacion de resultados

Examen de Confiabilidad
de la gestién 2022, de la
partida presupuestaria
3000 del primer
trimestre,

Planicacion, ejecucion y
comunicacion de resultados.

Exaren de Conflabilidad
de la gestién 2022, de la
partida
presupuestarial000 del
segundo trimestre.

Planicacion, ejecucion y
comunicacion de resultados

Examen de Confiabilidad
de la gestion 2022, de la
partida p i

Planicacion, ejecucion y
comunicacién de resultados

4000 del ﬁzm- trimestre.

Examen de Confiabilidad
de la gestion 2022, de la

Planicacién, ejecucion y

partida p

ion de resultados

2000 del cuarto trimestre.

Relevariento de
Informacién de Cuentas |
por Cobrar de Corto Plaza

Planicacién, ejecucion y
|comunicacién de resultados.

y de Gestiones Anterlores
Relevamiento de
Informaciénala
activacin y vencimiento
de las garantias de
activos fijos. ;

Planicacion, ejecucion y
comunicacion de resultados




1ra REFORMULACION POA/2022
" OPERACIONES Y TAREAS

Dlanieaclk q 16

de la DJBR gestion 2021

- | Revision de implantacién y

Actividades
Administrativas,
elaboracidn POA 2021 y
Activiadese de cierre para
confiabilidad gestion 2022

¥ €) Y
comunicacion de resultados.

Revision de implantacion y
emisién de Informe

2 emisién de informe

Revision de implantacion y

emisién de informe

Planicacién, ejecucién y

comunicacion de resultados. e 100%

Auditoria efectuadas a
requerimiento de la CGE,

Planicacién, efecucion y
comunicacién de resultados

Apoyo en el desempeiio
de actividades

Informes

2/1/2022

31/12/2022

SRl

TR

7w v T e

Desarrollo de Software
para la institucion

Documento del
desarrolio del
sofware, pruebas
funcionamiento y
Resolucion
Administrativa de
aprobacion

2/1/2022

31/12/2022

Elaboracion e
implementacion del
sistema de Activos Fijos

- |cumplimiento del POA,

Armado y Elaboracion de
papeles de Trabajo de los
Informes emitidos en la
gestidn 2022, seguimientos
a auditorias, seguimiento al 0 1

relevamiento y remision del
Archivo Fisico de la UAl al
Archivo Central.

Recolectar informacién de
las Direcciones y/o 0% 100%
unidades

Creacién del cédigo 0% 100%

Pruebas de funcionamiento 0% 100%

Recolectar informacion de
las Direcciones y/o 0% 100%
unidades

Creacién del cédigo 0% 100%

Pruebas de funcionamiento | 0% 100%

Realizar las mejoras al
sistema de C denci 0% 100%

- SIDECOR




e

|Creacidn del codigo del §
Nueva Version del médulo - 0% 100%
Sistema de

Legallzaciones |Pruebas de funclonamiento | 0% | 100% |

Mantenimiento del oe loose | 100s R S sl ol
ftware de los equip

Acualoackin o camblode | ypon, | 1008 |EEREERSE SIS iaaon k@I

Configuracion y | Instalacion de impresoras y
mantenimiento de
equipos de comp
. impresion, escaneo y tackiin deaqtipes:ds - f
proyeccidn s 100% | 100% | | 8a% | 83%
ShooA D k. (BB BRI ey | it 1 e e D

Configuracién y soporte
técnico para las redes

Red lnterna o w0% | 0% | lezw | 3% |l
internas y sus equipos . hE

sin errores

Instalacién de sistemas

Configuracion y operativos
mantenimiento a los

wow | w00% || 83% | 8,33% |8

Instalacién de los sistemas T , j sl
informéticos de la 100% | 100% | | 833N | 83%
Garantizar la Institucién i o g bl R et ¥

-Hﬂ:..u_aa_.u.__.au. Capacitacién al personal e e e 3
sistemas S aeh 0% | 100% |SISTEMAS INFORMATICOS | 50,00% | 50,00%
introduccion de Informacion ; s
administrativos y el al REC s AR ] B

las capacidades del Informacién validada en | Clasificacion de la i : heaa :
personal el sistema REC Informacion de 0% 100% A% g £ i 3 833% | 833% |

| Actualizacién Datos el |ReEPortes de toda la Ingreso de Informacion al Rl Rt I Ee  E  eaa |
el Informacién 2112022 | 30/12/2022 sistema REC segin tipode | 0% | 100% | 8% | 833%
ingresada al REC Resolucion Bk da i :

Filtrado de Casos ; ; ; A g - _ :
ales, Faltantes 0% 100% ol it | 833% | 83 ELA

Deteccién de errores de Muuoo__.a_ﬂnf. 4 : i " g

la Informacién a ser

procesada el e i
‘ Correccién de errores 0% 100% | i | 833% | 833%

4 i

Ltu
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|Solicitud de requerimientos. [ 0% 100%
Informes de Eaboracion de ]
Equipos Tecnologicos y conformidad Adquisicién de equipos Especificaciones técnicas bl lo0% I8
de red adquirios y en 4 2/1/2022 31/5/2022
registro en activos tecnoldgicos requeridos
funcionamiento fljos y reportes |Evaluacion de los equipos % 1009
|adquiridos
Emisidn de la conformidad
de los equipos 0% 100%
Contrataclén de u
{consultor de z._nu por m
C un Itor d para la
linea para la Unidad de .-8323%;58-_ o 1
Tecnologia de la Sistema xmn con €l objeto
Informacién de llegar a un 75% de
.-n!n-nun__m: acerca de
documentacién faltante,
Contratacién de un
| consultor de linea. Para
P i Hor de| T22112ar las tareas de:
._E.Jnnnuiﬂﬂ.-ﬂh_ FER_ de refactorizar, ..ﬂvsx-_. la ] 1
Informacién documentacién, eliminar
flujos, Implementacion de
validaciones en el REC. Por
Apoyo en el desempeiio
de actividad Informes 1/372022 | 30/6/2022 un tiempo de 4 meses.
Contratacion de un
consultor de linea. Se le
aslgnara Cliente
Contratar un consultor de | (FRONTEND).
linea para la Unidad de | Actualizacion la Ei&: y 0 1
Tecnologia de la arquitectura, mejora del
Informacion servidor y serviclos,
implementar errores
especificos en el REC. Por
un tiempo de 4 meses.
Contratacién de un
C un itor de ftor de linea para el
linea para la Unidad de | desarrollo de reportes 0 1
Tecnologia de la complementarios en el
Informacién sistema de Tasa de
Regulacion,
Informes de avance al | Elaboracion de informes 0 4
POA de la DAF trimestrales
|Autorizaciones de: pago, de
iniclos de procesos, registro
|Supervisién y control de  |de Ingresos, movimientos 100% 100%
las actividades de la DAF |de activos y materiales y
autorizaciones de
Supervisién y Informes, Reportes, movimiento de personal
seguimiento a las Instructivos,
actividades Memorandums, 3102022 | 31/12/2022
administrativa/ Matriz de
financlera seguimiento Compra de Inmueble para
las oficinas de la Autoridad 0 1
de Fiscalizacién y Control
de Cooperativas




i By e pe

y gastos

< o ol
Cumplimiento a las
Programacién de :
H.ﬁ.!«.% s .__.._8 cumplimiento de lag 100% | 100% 833% | 833% | 8,33%
4reas de la DAF Fecomendaciones
Implementacién de las | Cumplimiento del
dacl de Cronog de 100% 100% 833% | 8,33% | 833%
Auditoria 2021 Implementacién
Revisién y analisis de
o il s 100% | 100% 83%% | 8,3% | 833%
31,C32yC34
. s 100% | 100% 833% | 8,39% | 033%
Andlisis y reg Reglstro de :
contables contables manunlés 100% 100% 8,33% | 8,33% | 8,33%
Emisién de Estados
Financleros de la gestion 0 2 1 1
2021
Arqueos de Caja y Realizar arqueos 0 3 1
Valores sorpresivos de Caja Chica
Estados Financleros,
Operaciones del sistema | Comp de
de contabilidad Egreso y Recursos; 2022 | 31/127202 M:.ﬂ““.aﬂﬂ.ﬁn v 1 Sollcitar contratacion de
Informes de Contabilidad de servicio de empastado a.n 0 1 1
anletions g 7 documentacion de gestion
Registrar libro de compras
Registroy envio de 1105 |1y presentacién 100% | 100% 833% | 833% | 933%
P Impuestos Naclonales
Declaracion de facturas > CONTABILIDAD Y
Bancarizacldn de facturas |Bs, 50,000 ante Impuestos | 100% | 100% PRESUPUESTOS 833% | 8,33% | 533%
Nacionples
Recepcién, registro, Cumplir con proceso de
amnbvicitole . |pwobordeieinds: | o | i 83%% | 833% | 83%%
de boletas de garantia | procedimiento
uaﬁ.!g de descargos solicit de Inf de 100% 100% 8,33% | 8,33% | §33%
viaje
.Hﬁhﬁuﬁeﬁ_ﬂ Anélisis y elaboracién det
Presupuesto de Recursos PPTO de gestion 2021 en ] 1
¥ Gastos para el 2021 {cumplmiento a la Norma
_aoiﬁmmzaueaﬁ sssss & i deiito
d
_uwh.ﬂ::hl!# de Modificaclones técnicos para 0 3 1
Presupuestarias de modificaciones.
Operacién del Sistema | 1972508 ¥ Egresos. - g
Figa Informes Técnkos, | 2/1/2022 | 31/12/2022 a presupuestarias
puestos Resoluciones
Revision del presupuesto
Administrativar de Elaboracién de para la emisidn de .
Modificacion certfficaciones certificaciones 100% | 100% 8,33% | 8,33% | 833%
presupuestaria presupuestarias presupuestarias en base a
Elaboracién de Reportes e B
Reportes de seguimiento s Cl
. informes de ejecucion
"nonn_s.r it Sa i | Tom | X00% 9,00% | 909%
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Conciliacion mensual de los

ACPS 25% 2% 5,43%

’ Clerre de fondo rotative y | Realizar el tramite de clerre 0 1
caja chica contable del Fondo Rotativo
|Manejo y seguimiento del | Control y seguimientode la
fondo rotativo cuenta Fondo Rotathvo Azl
Recepcion, revisidn y 0 3
reposicion de Caja Chica
Realizar arqueos ° 3
sorpresivos de Caja Chica
o 1on de Sollcitar la reposicion del
fonda _.Eug.. Fondo de d 0 3
a Reglamento Aprobado.
Elaboracién de
comprobantes C-21 y
registro del control de page | 100% 100% 8,33% | 8,33%
Heatificaciin de de la Tasa de Regulacion 4
depdsitos y registro de C- por coaperartiva
21 por tipo de ingreso
(Tasa de Regulacion - Elaboracién de
Venta de Serics) | comprobantes €21 y 100% | 100% 833% | 8,33%
registro del control de pago g
por venta de servicios.
Idantificacién y reglstro
en la base de datos del
Reglstrar las declaraciones
ﬁrauwﬂﬁm-.-m% 4 |loradas, boletas de depésitol 100% | 100% 8,33% | 8,33%
, :
. 1os pagos ralizados por y nimero de asociados.
las cooperativas
Realizar trimestralmente, |Emision de reportes por
Registro y Control de Declaracionea 0 fegorhe por itz ¥ o_.uwm{_n
eq g Juradas de Pago de clases del p del
ingresos por Tasa de 1a Tasa de 2102022 | 31/12/2022 de pago y de cumplimiento de pago y 100% 100% 8,33% | 8,33% 13%
Regulacién y Venta de regulacién, cooperativas con pagos | deudas pendientes de fa
Servicios Notificaciones pendientes de la tasa de |tasa de regulacion de las
regulacién cooperativas. RECAUDACIONES




\
’gllu 0 T D T SO —— PR
Secooe A ————ki = el €2 S A

ARy ] . p alas

e un:nhnu nwsa cooperativas deudoras a

Re través de los medios 100%

eglamento de la Tasa estab ]

de Regulacion [estableckdos an
|Reglamneto de la Tasa de
Requlacion

Identificacin y registro

en la base de datos del  |Registrar las declaraciones

sistema de tasa de juradas, boletas de depésito|
regulacién y SIGEP, de |y numero de asoclados de | 100%
los pagos realizados por | las cooperativas de ahomro y

las cooperativas de credito ablertas
ahorro y credito ablertas
Conclliaciones de la tasa Realizar conclllaciones de la
tasa de regulacion de
de regulaclon, de acuerdol . oriq 2'lg establecidoen | 100%
“-uun_”a_”...“_ﬂ o tisa el reglamento de la tasa de
! regulacion,

Realizar trimestralmente, |Emision de reportes
un reporte especifico de  |especificos de forma
{cumplimiento de pagos  |periodica, del cumplimlento
de tasa de regulacion de pago o incumplimiento 0
pendlentes de del pago de la tasa de

cooperativas de ahorro y |regulacion de cooperativas
credito ablertas de ahorro y credito ablertas.
Notificacion de las deudas
pendientes a las
.m:n_m_-na: %Eu%_ eS| cooperativas de ahorro y
¥ n-m._ﬂun_.rznu de credito ablertes, deudoraaa 100%
i i
asa de Regulaclon |pegiamneto de la Tasa de
Regulacién
100% de Orlentacién a los Atender e Informar a los
cumplimiento de iados y cooperath ivi sobre los
los procesos sobre sus obligaciones de |requisitos det pago de la 100%
i de pago de la Tasa de tasa de regulacion y de la
manera eficaz y Regulacion Declaracion jurada
eficiente
{Consolidaclon y Coordinar reuniones
validacion de los pagos | programadas con las
efectuados por tasa de | cooperativas para conciliar 0
regulacion con las sus estados de cuenta de la
cooperativas tasa de regulacion
Estimacion de la m_-__emnn-w_._ proyecciones de|
otk dn por| " enbase a la 0
p ejecuckdn presupuestaria de
la tasa de regulacién ing
ién de las | Cumpl del
dack de Cronog| de 100%
Auditoria 2021 Implementacién
Contratacion de un
C unc itor de ltor de linea para
&E.-wnmu%&ﬁ._io Informes 2/1/2022 | 31/12/2022 |linea para el drea de | registro, revision y 0
Recaudaciones notificaciones de la Tasa de
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Pracedimiento de
de tabla de equivalencias
| Evaluacion de perfiles
onatl ton | prof les v Hojas de
de personal eventual de |vida, para la dotacion de
do al req i [ | I, segin P
de las diferentes q dalie 100% 100% 8,33% | 8,33% ,_.Puuao
Direcclones y/o Di yfo
unidades. en cumplimento a lo
programado.
Org ion y control de la
i d y one pes los 14 i6n de los i
. I 105 per 100% | 100% 833% | 8,33% | 833%
9 . |
L
0 2
. Formularios del RESAP
Coordinar tareas con 0 2
Planificacién
Coordinar tareas con
Planificacion 100% 100%
i Inducir al personal nuevo e _
Induccion al persanal ;.0 norado bajo 100% | 100% 8,33% | 833% | 833%
nuevo . Lod f
Capacitacion productiva;
EA, Implementar 0 2
Capacitacion de la Direccion 0 3
de Control y Fiscallzacin
Capacitacion de la Direccion | 0 3
Juridica
Planillas Salariales; ;
(NSNS Para UTI: Funclonamiento .
0 2
personal, Boletas de \
Operacién del Sistema % |
de Administracion del .ﬂ.enamasn&n e anpon | 3y RECURSOS HUMANOS | 11%
[Fatent Humang. Memorandums, i
declaraciones AFP's; 0 2 |
aportes a la Caja N
. Bancarla estatal :
Capacitacién de la Direccion ° 3 !
Administrativa Financiera ,_
— M
Control ¢ 161 de | 1onado de los formlarios ,
formularias y planllas 1y 4o aracion de Pago, | 100% | 100% 8,23%
ante el seguro de salud y
as AFPs bajas y altas del personal

— %%
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' OPERACIONES YTAREAS

Elaboracidn de formularios

gestion 2022,

su
| programacion y ejecucion.

Presentacién de la
Declaracién de 608, planilla tributaria a 100% | 100% 833% | 8,33%
Envio de Planillas al Elaboracion y envio de
Ministerio de Trabajo planillas mensuales con 100% 100% 8,33% | 8,33% |
Empleo y Previsién Soclal |novedades al MTEPS
Elaboracidn y registro de .m_-_za_nm_ n n_ﬂomﬂ__“_.q..o_-waan_
planillas de sueldos y af permanente y 100% 100% 8,33% | 8,33%
refrigerlos pery e
Elaboracidn de ¢ El de C de o5 i
pasantias por diirecciones 100% 1 8,33% | 833% |
de pasantias solicitantes ¢ {
Elaboracion de planillas !
Elaboracidn de planiles |1 ongyales del estipendio | 100% | 100% 833% | 833%
pago ce phean de pasantias.
Implementaciin de
Formularios de medicion de 0 3
motivacion al personal
Elaborar el cronograma
de vacaciones en Plan de Vacaciones gestién 0 1
coordinacién con las 2021
4reas organizacionales
Informe de seguimiento y
control de las Informes trimestrales de 0 4 1
declaraciones juradas de |seguimiento
bienes y rentas
Asignacion y recepcion de|Verificar y asignar activos
activos fijos fios existentes 100% 100% 8,33% | 8,33%
Presentacion de
inventario fisico valorado | Realizacion del inventario 0 1
al 31/12/22 para la fisico valorado
" For emisidn de EE.FF.
derlvados del VSIAF,
Adtyon Fiios Inventarios Fisicos Elaborar y ejecutar el
plan de mantenimiento  |Elaboracién del plan de 0 1
& nail bles y -
enseres
‘contratacion de servicio de
Contratar el seguro anual | seguro multiriego y 0 1
de bienes 2022 responsabllidad civil
GESTION 2027
lab i6n del PAC 2022 | Subir al SICOES el PAC 0 1 1
Efectuar los procesosde | a
Requerimientos, i6n confi A lGerpac 0% 100% 11,119%| 11,11%
| Cotizaciones Inicio PAC 2022 ;
de proceso, Nota de
Procesos de |adjudicacion, 7
Contratacion |Ordenes de servicio, “Msu&___ y modificacién o an , actualizacion del
ﬂn..gm!__ﬂ u..aoun v-ﬁnﬂ-nﬂ““.n__“u n manual de acuerdo a 0 1 1
| 5; Informes normativa vigente
de conformidad Contrataciones vig
Registro en el SICOES de|registrar contrataciones 3
de fi d i 100% 100% 8,33% | 8,33%
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 1raREFORMULACION POA/2022
" OPERACIONES YTAREAS

Analisis y evaluacion de

los procesos

| minimos y maximos de
almacenes de acuerdo a la inos Aok 833% | 8,33% | 833%
Elaboracion del plan de |salida de los materiales
. n ge Telcs ¥ i de
requerimientos,
. cotizaclones y procedmiento 0 3 1
s de ingreso, de compra de acuerdo a
%i__-wdg.. ge Notas de Salida, | 2/1/2022 | 31/12/2022 ALMACENES
Inventarios fiskos Registrar el ingresoy | Elaboracion de kardex fiskco
salida de materialesy |y dightal de los materialesy | 100% | 100% 8,33% | 8,33% | 8,33%
| suministros
F ion de Realizackn de Inventarl
laventario fsice valorado fislco Valorado de acuerdo 0 2
de materiales y 4 tiva
suministros en stock
Atender e informar a las
Brindar inft 16n en perativas de doa
general, oportuna, fiable |normas y principlos de 100% | 100% 833% | 8,33% | §33%
Prestar un servicio de  |Hojas de Ruta; y cordial cordialidad, amabilidad y ;
atencién oportuna, Libros de registro de | 2/1/2022 | 31/12/2022 respeto VENTANILLA UNICA
fiable y cordial comespondencia
e dogmose DS,
¥ notas de trimites de las 100% 100% 8,33% | 8,33% | 833%
mediante H.R. ;
pcion a la Gaceta 0 0.5
Informes y/o ayudas Oficlal de Bolivia ’
memorias y/o notas de
asesoramlento Revisiin del 100% de fa | g0, 833% | 8,33% | 833%
normativa legal respectiva 4 1
Informes, ayudas ey
memorias, consultas
atendidas ke (B 833% | 8,33% | 333%
s Respuestas a los PIEs y e
PIOs Analisis juridico de la
normativa y los
2/1/2022 | 31/12/2022 antecedentes segiin 100% 8,33% | 8,33% | 833%
correp
uiah:m.“__aus__nu._w_ Asesoramiento y analisis
Atencidn a conflictos o
m_kﬂﬁ..w youas - INotas atenddas denuncias de ek Ty e ﬁa | 100% 8,33% | 833% | 833%
| ncias cooperativias
AFCOOP al 100% |emision del criterio legal
Informes, ayudas |
Asistir a reunlones de | Recopllacion y analisis de
st coordinacién informacion segin 100% | 833% | 8339% | 333%
PIES, PI0s interinstitucional corresponda
Realizar el 100% de 2 o %
f b | 833% 3
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