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INFORME DE SEGUIMIENTO
INF/AFCOOP/UAI/SEG/02/2024

RESUMEN EJECUTIVO

Informe de Seguimiento INFIAFCOOP/UAI/SEG/02/2024, denominado PRIMER SEGUIMIENTO A LAS
RECOMENDACIONES CONTENIDAS EN EL INFORME INF/AFCOOP/UAI/CI/02/2023, EMERGENTES DEL
“INFORME DE CONFIABILIDAD DE ESTADOS FINANCIEROS DE LA AUTORIDAD DE FISCALIZACION Y
CONTROL DE COOPERATIVAS - AFCOOP, POR EL EJERCICIO TERMINADO AL 31 DE DICIEMBRE DE
2022”, en cumplimiento al Programa Operativo Anual.

El objetivo del presente seguimiento es evaluar y establecer el grado de cumplimiento de las recomendaciones
establecidas en el Informe INFIAFCOOP/UAI/CI/02/2023 de 28 de febrero de 2023, respecto al “Informe de
Confiabilidad de Estados Financieros de la Autoridad de Fiscalizacién y Control de Cooperativas —
AFCOOP, por el ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2022”.

El objeto de nuestra revision, comprende toda la documentacion e informacion que evidencie el grado de
cumplimiento de las recomendaciones contenidas en el Informe INFIAFCOOP/UAI/CI/02/2023 de 28 de febrero
de 2023, respecto a la “Informe de Confiabilidad de Estados Financieros de Ia Autoridad de Eiscalizacion
y Control de Cooperativas — AFCOOP, por el ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2022”, asi como
los documentos generados por las areas involucradas, como ser:

v Formato 1 “Informacion sobre aceptacion de Recomendaciones”
v Formato 2 “Cronograma de Tareas a Desarrollar para la Implantacion de Recomendaciones”.”

v Circulares, Instructivos y Memorandums, emitidos por los responsables del cumplimiento de las
Recomendaciones.

¥ Informacion y documentacion que respalde las acciones asumidas para el cumplimiento de las
recomendaciones

El Seguimiento se realizé en conformidad a la Norma 219 Seguimiento de las Normas Generales de Auditoria
Gubernamental aprobada mediante Resolucion N° CGE/094/2012 de fecha 27 de agosto de 2012.

Con base a los resultados del trabajo de seguimiento expuestos en el acapite 2 “Resultados del Seguimiento”
del presente Informe, concluimos que de las cuarenta y un (41) recomendaciones expuestas en el Informe
INF/AFCOOP/UAI/CI/02/2023 de 28 de febrero de 2023, respecto a la “Informe de confiabilidad de Estados
Financieros de la Autoridad de Fiscalizacioén y Control de Cooperativas - AFCOOP, por el ejercicio
terminado al 31 de diciembre de 2023”. y aceptadas por la Direccion Administrativa Financiera, nueve (9)
fueron cumplidas, treinta (30) fueron no cumplidas y tres (3) no aplicables, razon por la cual se concluye
que la Autoridad de Fiscalizacion y Control de Cooperativas - AFCOOP, no implanté todas las
recomendaciones, exponiendo los siguientes resultados:

Recomendaciones Cumplidas 8 (20%)
Recomendaciones No Cumplidas 30 (73%)
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Recomendaciones No Aplicables 3 (7%)

o Recomendacion Q 1er Seguimiento

Recorm C [ NC | NA

Ausencia y Desactualizacién de Manuales y Reglamentos.

Recomendamos a su Autoridad, instruya al Director Administrafivo Financiero, Director de
Control y Fiscalizacion, Directora Juridica, Jefa de Planificacion, y al Analista de la Unidad de
Tecnologias de Informacion, coordinen para la elaboracion y actualizacion de los Manuales y
Reglamentos, que correspondan.

Ausencia y Desactualizacién de Manuales y Reglamentos.

Concluido la elaboracion, actualizacion y revision de los respectivos Manuales y Reglamentos, 1 -
los mismo deberan ser compatibilizades segin corresponde y remitidos a la Maxima Autoridad
Ejecutiva para su aprobacién con Resolucién expresa y posterior difusion e implantacion entre
el personal dependiente de la Autoridad de Fiscalizacion de Control de Cooperativas..

Ausencia de Conciliaciones Bancarias.

3 Recomendamos a su Autoridad, instruya al Director Administrativo Financiero, realice los 1 v
controles respectivos para la generacion de la informacién financiera, dejando constancia de
dicha actividad.

Ausencia de Conciliaciones Bancarias.

4 Recomendamos a su Autoridad, a través del Director Administrativo Financiero, instruya al 1 v
Técnico || de Tesorerfa, para lo futuro realice las respectivas conciliaciones bancarias con la
documentacion de respaldo correspondiente.

Limitacion en la ejecucion de procedimientos sobre cuentas a cobrar.

Recomendames a su Autoridad, través del Director Administrativo Financiero, instruya Analista
5 de Recaudaciones en coordinacion con el Analista de Contabilidad y Presupuestos efectiien la 1 v
clasificacion y adecuada exposicion de aquellos casos gue cuenten con fa documentacion de
sustento, considerando que estos se constituyen como deudas al Estado y son
imprescriptibles

Limitacion en la ejecucion de procedimientos sobre cuentas a cobrar.

6 Recomendamos a su Autoridad, través del Director Administrativo Financiero, instruya Analista 1 v
de Recaudaciones, mantener registros actualizados de las cooperativas como ser la direccion
domiciliaria, niimero telefonico, fotocopia de cédula de identidad

Limitacion en la ejecucién de procedimientos sobre cuentas a cobrar.

7 Recomendamos a su autoridad, través del Director Administrativo Financiero, instruya Analista 1 v
de Recaudaciones, asuman las acciones que corresponda para la recuperacion de las cuentas
por cobrar.

Limitacion respecto al Almacén de Materiales y Suministros

Recomendamos a su Autoridad, instruya al Director Administrativo Financiero para que en
8 coordinacion con el Técnico Administrativo Financlero (Encargado de Almacenes), procedan a 1 v
elaborar Cuadro Resumen de Almacenes que incluya el saldo inicial, ingresos, salidas y saldo,
y la partida presupuestaria a la que corresponde, en caso de encontrase diferencias, elaborar
un informe_sefialando las causas de las mismas

Limitacion respecto al Almacén de Materiales y Suministros

9 Recomendamos a su autoridad, través del Director Administrativo Financiero, instruya Técnico | 1 v
Administrativo Financiero (Encargado de Almacenes), para lo futuro, realice un adecuado
control de la informacién procesada.
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Recomendacion 16r Seguimiento
Recom. C NC NA
Deficiencias en la administracion de almacenes
Recomendamos a su Autoridad, a través del Director Administrativo Financiero, instruya al
Técnico Administrativo Financiero (Encargado de Almacenes), defina procedimientos de
10 control que permitan efectuar inventarios periadicos, planificados y/o sorpresivos, a objeto de v
contar con la informacion oportuna sobre existencias y el movimiento de bienes de almacen
para la toma de decisiones sobre adquisiciones, disposicion de bienes y otros.
Procedimientos que deben ser aprobados, difundidos y aplicados; en tanto hasta la aprobacion
y difusién de los mismos se emita instructivos al respecto
Deficiencias en la administracién de almacenes
1" Recomendamos a su Autoridad, instruir al Analista de la Unidad de Tecnologias de la v
Informacion capacite al Técnico Administrativo Financiero (Encargado de Almacenes) sobre el
manejo y uso del Sistema de Administracion de Almacenes
Deficiencias en la administracion de almacenes
12 Recomendamos a su Autoridad, a través del Director Administrativo Financiero instruya al v
Técnico Administrativo Financiero (Encargado de Almacenes) que de manera inmediata
proceda a aplicar el Sistema para la Administracién de Almacén de la AFCOOP
Deficiencias en la administracién de almacenes
13 Recomendamos a su Autoridad, a través del Director Administrativo Financiero, instruya al v
Técnico Administrativo Financiero (Encargado de Almacenes), aplica de manera correcta la
normativa legal y vigente, con el fin de evitar incumplimientos.
Acumulacion de Téners en espacio fisicos del Almacén de Materiales y Suministros
14 Recomendamos a su Autoridad, instruya al Director Administrativo Financiero, elabore el v
documento formal que establezca procedimientos, para el manejo y disposicion de los toners
usados y otros similares devueltos por las diferentes areas de la Entidad, en el marco de la
normativa vigente.
Acumulacién de Téners en espacio fisicos del Almacén de Materiales y Suministros
15 Recomendamos a su Autoridad, instruya a la Direccién Juridica que una vez elaborado el v
documento por la Direccion Administrativa Financiera, proceda a realizar la Resolucion
expresa para su comespondiente aprobacién, para su posterior socializacion.
Deficiencia de los Activos Fijos
16 Recomendamos a su Autoridad, instruya al Director Administrativo Financiero para que, en 1
coordinacién con el Encargado de Activos Fijos, realicen las acciones que corresponda a
regularizar las observaciones descritas con el fin de contar con informacion real de los Activos
Fijos.
Deficiencia de los Activos Fijos
17 Recomendamos a su autoridad, instruya al Director Administrativo Financiero en coordinacion 4
con el Encargado de Activos Fijos, para lo futuro, realice un adecuado control de la
informacion procesada, de los activos fijos
Activos fijos con valor de Bs1,00.-
Recomendamos a su Autoridad, instruya al Director Administrativo Finangiero para que, en
18 coordinacion con el Encargado de Activos Fijos, emitan un Informe Técnico sobre el estado y 7
valor de cada uno de los activos fijos que requieren revalud técnico y prevean la realizacion de
la Revalorizacién Técnica a los Activos Fijos, con el fin de contar con informacion referente al
valor real, tiempo de vida Util restante, depuraciones, re-codificacion de Activos Fijos de la
Autoridad de Fiscalizacién y Control de Cooperativas.
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g Recomendacién Q 1er Seguimiento

Recom, C [ NC [ NA

Activos Fijos del Ministerio de Trabajo, Empleo y Previsién Social

Recomendames a su Autoridad, a través del Director Administrativo Financiero instruya al
19 Encargade de Activos Fijos emitir un Informe Técnico sobre el estado, la cantidad y la 1 v
situacion en la que se fiene en poder al Autoridad de Fiscalizacién y Control de Cooperativas
activos pertenecientes a otra entidad, INF/AFCOOP{UAI/CII02/2023 28 con el objetive de
realizar las acciones que corresponda para la formalizacion o devolucion de los activos fijos

Activos Fijos del Ministerio de Trabajo, Empleo y Prevision Social

20 Recomendamos a su Autoridad instruya al Director Administrativo Financiero prevea en el 1 4
POA de la Entidad, la adquisicién de activos fijos para el desarrollo de las actividades del
personal de las Oficinas Departamentales de Potosi y Tarija.

Ausencia de Actas de Salida de Activos Fijos

21 Recomendamos a su Autoridad a través del Director Administrativo Financiero instruya al 1 #
Encargado de Actives Fijos elabore procedimientos para la autorizacion de salida de activos y
se haga conocer a los servidores pablicos de la entidad.

Inconsistencia de Informacién de Activos Fijos reportado el Balance General, Notas a
los Estados Financieros y Sistema V-SIAF

22 Recomendamos a su Autoridad, fravés del Director Administrativo Financiero instruya al 1 v
Encargado de Activos Fijos y Analista de Contabilidad y Presupuestos frabajen en
coordinacién; revisen la informacion presentada y elaboren un informe justificando las
diferencias presentadas.

Inconsistencia de Informacion de Activos Fijos reportado el Balance General, Notas a
los Estados Financieros y Sistema V-SIAF

23 Recomendamos a su Autoridad, instruya al Director Administrativo Financiero supervise y
confrole la informacion presentada por sus dependientes, dejando constancias de dicha
actividad.

Limitacién en la ejecucion de procedimientos sobre cuentas a pagar

Recomendamos a su Autoridad, instruya al Director Administrativo Financiero para que, en
24 coordinacion con el Analista de Contabilidad y Presupuesto, para lo futuro proceda a elaborar 1 v
Estados de Cuenta por acreedor que incluya el saldo por antigiedad, documentacion de
sustento u otros

Falta de Documentacion de respaldo en los Registros de Ejecucion de Recursos C-21

25 Recomendamos a su Autoridad a través del Director Administrativo Financiero, instruya al 1 v
Analista de Recaudaciones, para lo futuro realice un adecuada supervision y control referente
a la documentacion de sustento

Ausencia de firmas en los Registro de Ejecucion de Recursos C-21 y documentos
conexos

]
3 Recomendamos a su Autoridad a través del Director Administrativo Financiero, instruya al L
Analista de Recaudaciones, proceda a suscribir los documentos de sustento que corresponda,
asi como los Registros de Ejecucitn de Recursos C21 de la gestion 2022.

Ausencia de firmas en los Registro de Ejecucion de Recursos C-21 y documentos

conexos
v
2 Recomendamos a su Autoridad a través del Director Administrativo Financiere, instruya al t
Analista de Recaudaciones, para lo futuro suscriba los documentos de sustento que
corresponda, asi como los Registros de Ejecucion de Recursos C21.
Falta de Notificacién de cuentas por Cobrar a los Cooperativistas
28 1 v

Recomendamos a su Autoridad a través del Director Administrativo Financiero, instruya al
Analista de Recaudaciones, de cumplimiento a lo establecido en la normativa vigente.
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AUTOUBAD OE FSCALIZACIDN ¥ CONTAG B COOPERATIVAS

NO
Recom.

Recomendacién

1er Seguimiento

C

NC NA

29

Depésitos Bancarios que no identifican el nombre de la Cooperativa

Recomendamos a su Autoridad instruya al Director Administrativo Financiero, emita un
Comunicado para que los Cooperativistas al momento de realizar depositos por concepto los
tramites consigne el nombre de la Cooperativa.

30

Informacién y Documentacion no proporcionada a la Unidad de Auditoria Interna

Recomendamos a su Autoridad, instruya al Director Administrativo Financiero, emita un

pronunciamiento scbre la informacion y documentacion no proporcicnada la Unidad de
Auditoria Interna.

AN

Informacion y Decumentacion no proporcionada a la Unidad de Auditoria Interna

Recomendamos & su Autoridad, instruya al Director Administrativo Financiero, para lo future,
coordinen y se organicen de manera oportuna, con el fin de remitir la informacion
correspondiente, con el fin de llevar a cabo el control posterior.

32

Observaciones detectadas en el proceso de Adquisicion de Impresoras

Se recomienda a su Autoridad instruya a todo el personal de la Entidad proceder de manera
transparente, ejerciendo supervisiones y controles en los procesos de contratacion de viene o
servicios.

33

Observaciones detectadas en el proceso de Adquisicién de Impresoras

Se recomienda a su Autoridad instruya a la Direccion Juridica, previo analisis del proceso de
adquisicion y su documentacion de respaldo de inicie las acciones que corresponda,

3

Pago de Multas

Se recomienda a su Autoridad instruya al Director Administrativo Financiero elabore e informe
técnico, sefialando a los posibles responsables y proceda a la recupera de los recursos por
mecanismos alternos.

35

Observaciones en las Modificaciones Presupuestarias

Recomendamos a su Autoridad instruya al Director Administrativo Financiero y al Analista de
Contabilidad procedan a suscribir los documentos que corresponda referente a las
modificaciones presupuestarias de la gestion 2022.

36

Observaciones en las Modificaciones Presupuestarias

Recomendamos a su Autoridad instruya al Director Administrativo Financiero y al Analista de
Contabilidad que para lo futuro realicen los controles y supervisiones respectivos al momento
de elaborar y aprobar las modificaciones presupuestarias, dejando constancia de dicha
actividad a través de la suscripcion de los documentos que corresponda.

37

Escala Salarial desactualizada

Recomendamos a su Autoridad, instruya al Director Administrativo Financiero en coordinacion
con la Analista de Recursos Humanos; la actualizacion y aprobacion de la nueva Escala
Salarial conforme lo dispuesto en el Reglamento para Aprobacion de Escalas Salariales de las
Entidades del Sector Plblico.

38

Inobservancia al “Procedimiento Especifico de Control y Conciliacion de los Datos
Liquidados en las Planillas Salariales y los Registros Individuales de Cada Servidor
Piiblico de la Autoridad de Fiscalizacion y Control de Cooperativas”

Recomendamos a su Autoridad, a través del Director Administrativo Financiero instruya a la
Analista de Recursos Humanos y al Analista de Contabilidad y Presupuestos, apliquen de
manera correcta los establecido en la normativa vigente.

38

Deficiencia en los files del personal

Recomendamos a su Autoridad a través del Director Administrativo Finangiero, instruya al
Analista de Recursos Humanos establezca politicas y procedimientos para Ia uniformidad de la
documentacién que debe contener cada file, asi como para solicitar las mismos de manera
formal y oportuna al personal dependiente de la Autoridad de Fiscalizacion y Control de
Cooperativas el para el desempefio de las funciones publicas.
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“ AFCOOP

AUTONIDAD DF FISCASEACION Y EONTROL DE COOPERATIVAS
i il

Re']:om Recomendacion Q lerSeguimiento
; c NC NA
Inadecuado Control de Asistencia del personal de la AFCOOP
20 Recomendamos a su Autoridad instruya al Director Administrativo Financiero, al Analista de la 1 i
Unidad de Tecnologia de la Informacion, en coordinacion con la Analista de Recursos
Humanos y desarrollen & implanten un Sistema Informatice que coadyuve en el control de las
actividades del Area de Recursos Humanos.
Deficiencias en el calculo y elaboracién de Planillas de Sueldos
4 Recomendamos a su Autoridad, a fravés del Director Administrativo Financiero, supervise e 1 v
instruya al Analista de Recursos Humanos para lo futuro realice una revision minuciosa de
toda la documentacion previa de generar los pagos.
TOTAL 41 8 30 3
PORCENTAJE 100% | 20% 3% %
Abreviaturas.

Q = Cantidad C = Cumplida NC = No Cumplidas NA = No Aplicable

La Paz, 13 de mayo de 2024
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