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RESUMEN EJECUTIVO
AFCOOQOP-UAI-INF N° 09/2019

Informe de Auditoria Interna AFCOOP-UAI-INF N° 09/2019, correspondiente a aspectos de control
interno emergente de la Auditoria Operacional del Sistema de Administracion de Personal de la
Autoridad de Fiscalizacién y Control de Cooperativas (AFCOOP) al 31 de diciembre de 2018,
ejecutada en cumplimiento al Programa de Operaciones Anual gestion 2019, de la Unidad de
Auditoria Interna.

El objetivo es emitir una opinion, sobre la eficacia y los instrumentos de control interno incorporados
del Sistema de Administracion de Administracién de Personal de la Autoridad de Fiscalizacion y
Control de Cooperativas.

El objeto del examen esta constituido entre otros por la siguiente documentacion e informacién
relativa al sistema de Administracion de Personal vigente en la entidad a la fecha del examen
considerando entre otros la siguiente informacién:

e Reglamento Especifico del Sistema de Administracién de Personal aprobado con
Resolucion Administrativa Interna AFCOOP N° 024/2017.

e Escala Salarial y documentacion relativa a los procesos de aprobacion de la escala
salarial vigente.

e Manual de Organizacién y funciones aprobado mediante Resolucion Administrativa

997/2018, del 2 de agosto de 2018.

Planillas de haberes 2018 de la Autoridad de Fiscalizaciéon y Control de Cooperativas.

Informacion sobre altas y bajas de personal.

Memorandums de designacion y desvinculacién del cargo

Registros de personal.

Carpetas individuales de personal.

Otros documentos relacionados con el Sistema de Administracion de Personal,

generada por la Direccion Administrativa Financiera.

Resultados

En nuestra opinion, el Sistema de Administracion de Personal vigente en la Autoridad de
Fiscalizacién y Control de Cooperativas, al 31 de diciembre de 2018, funciona de manera ineficaz
al alcanzar el 0.28 de calificacion, conforme a la metodologia establecida para el presente examen,
lo que no asegura razonablemente el logro de objetivos institucionales ni se encuentra de acuerdo
a lo establecido en las Normas Basicas del Sistema aprobado mediante Decreto Supremo No. 26115,
del 16 de marzo de 2001, el Reglamento Especifico del sistema, aprobado mediante RAI No.
024/2017 de fecha 14 de diciembre de 2017 y los principios y normas generales y Basicas de Control
Interno.
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Asimismo, se establece que los instrumentos de control interno incorporados al Sistema de
Administracién de Personal, no han sido efectivos para gantizar el funcionamiento eficaz del

sistema.

En el desarrollo de la evaluacion del Sistema de Administracion de Personal, se han identificado
algunas deficiencias relevantes de control interno, habiéndose emitido las recomendaciones
necesarias para subsanar las mismas:

2.1.1 Inexistencia de controles para la proteccion fisica de documentacion relacionada con el
Sistema de Administracion de Personal

2.1.2 Falta de difusion del reglamento de personal

2.1.3 Reglamento especifico
2.14

2:.1.5

2.1.6

2.1.7

2.1.8

2.1.9

2.1.10Subsistema de registro
2.1

2.1

La Paz, junio de 2019

Procesos del subsistema de dotacion de personal

Falta Programacion Operativa Anual Individual

Inexistencia de un proceso de reclutamiento y seleccion de personal
Falta de actividades de induccion del personal

Inexistencia de actividades de evaluacion de desempeiio.
Subsistema de capacitacion productiva

.111Inexistencia de procesos de Institucionalizacion
.12 Inexistencia del manual de puestos
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